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El Rector

Alicante, 27 de junio de 2013
Estimadas/os amigas/os,

Como maximo representante de la Universidad de Alicante me complace presentarles
el Informe de Progreso del Pacto Mundial correspondiente al afio 2012.

El informe refleja el compromiso de nuestra universidad con los principios del Pacto
Mundial y la aplicacion transversal de los mismos en todas y cada una de las
actividades formativas, investigadoras y de extension universitaria propias de su
naturaleza de educacién superior.

La Universidad de Alicante, como universidad socialmente responsable, ha adquirido
el compromiso de impulsar activamente la defensa de los diez principios del Pacto. Asi
mismo hemos insertado todos estos principios en la estrategia, la cultura y el dia a dia
de nuestra Universidad.

Entre las numerosas actividades recogidas en el Informe de Progreso 2012, me
gustaria mencionar, al menos, dos de ellas; en primer lugar, en linea con el informe
presentado en el afio 2011, en el que se mencionaba la puesta en marcha de la
Unidad de Igualdad, este afo, el Consejo de Gobierno de nuestra universidad ha
elaborado y aprobado el Informe de seguimiento de la implementacion del | Plan de
Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA (2010-2012); en
segundo lugar, la puesta en marcha de la Web de Responsabilidad Social Universitaria
de la Universidad de Alicante, encargada de recopilar y visualizar todas las actividades
universitarias vinculadas a dicho &mbito de actuacidon. Se puede acceder a dicha Web
a través del siguiente enlace:
http://sri.ua.es/es/cooperacion/responsabilidad-social/inicio.html

También querria destacar el compromiso y apoyo de nuestra universidad con las
estrategias de Global Compact, tanto en el impulso de sus politicas, como en la
difusion de sus eventos de RS entre los miembros de nuestra comunidad universitaria,
o participando activamente en aquellos eventos que la propia organizacion nos ofrece.

Por dltimo, no quiero despedirme sin reiterar el compromiso ineludible de nuestra
universidad con la sociedad en general y la alicantina en particular, de ser una fuente
capaz de crear y transmitir conocimiento, bajo los principios de responsabilidad citados
y siempre en beneficio de la misma sociedad a la que representa.

Cordialmente,

l— |

anuel Palomar
ector
Universidad de Alicante
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Informacion general

Nombre de la entidad: Universidad de Alicante

Direccion: Carretera San Vicente del Raspeig-Alicante, s/n

Direccion web: www.ua.es

Alto cargo: Manuel Palomar Sanz, Rector de la Universidad

Fecha de adhesion: 20-07-2012

Numero de empleados: 3788

Sector: Educacion

Actividad, principales marcas, productos y/o servicios: Educacion Superior-Universidades
Ventas / Ingresos (miles de euros): 184.357.684

Ayudas financieras significativas recibidas de gobierno (miles de euros): 139.170.142
Desglose de Grupos de Interés: Clientes Empleados Proveedores

Desglose de otros Grupos de Interés: Administracion Publica

Criterios que se han seguido para seleccionar los Grupos de Interés: Se considera clientes al
alumnado, empleados al personal docente e investigador y personal de administracion y servicios y
proveedores a las empresas externas.

Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor parte de su actividad) y mercados
servidos: Espafia

Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si existen: Espafia

¢,Como ha establecido la materialidad o definido los asuntos mas significativos a incluir en el
Informe de Progreso? Los asuntos incluidos en este informe son los valores de la Universidad de
Alicante establecidos en el Plan Estratégico de la Universidad de Alicante: calidad, compromiso
social, conciencia medioambiental, cooperacion al desarrollo, igualdad, integracion, participacion,
pensamiento critico, tolerancia y transparecia.

Como se esta difundiendo el Informe de Progreso: Se difundira a través de la pagina Web de la
Universidad de Alicante y del envio de la informacion por correo electrénico a todos los miembros
de la comunidad universitaria.

Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo: (Si). - EI Centro de Apoyo al
Estudiante de la Universidad de Alicante ha recibido el premio Importantes del diario Informacioén. El
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diario Informacién ha querido reconocer la destacada labor del Centro de Apoyo al Estudiante de la
UA otorgandole el premio Importantes del mes de abril. El Centro de Apoyo al estudiante tiene
como mision ofrecer una atencion especifica a los alumnos de la UA que por sus circunstancias
personales, familiares o socio-economicas, puedan estar en situacion de desventaja o ver afectado
su rendimiento académico, con el fin de garantizar su plena participacion universitaria, siguiendo los
principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal y mediante el desarrollo de
programas de integracion, asesoramiento y sensibilizacion dirigidos a la comunidad universitaria.

- La Profesora IRMA M2 MUNOZ BAELL del Departamento de Filologia Espafiola, Lingiiistica
General y Teoria de la Literatura y los Profesores CARLOS ALVAREZ-DARDET DIAZ y MARIA
TERESA RUIZ CANTERO del Departamento de Enfermeria Comunitaria, Medicina Preventiva y
Salud Publica e Historia de la Ciencia han obtenido un Premio Honorifico de Investigacion otorgado
por la Fundacion CNSE (Confederacion Estatal de personas sordas) para la supresion de las
barreras de Comunicacion.

- El profesor de la Universidad de Alicante, SALVADOR FORNER MUNOZ del Departamento de
Humanidades Contemporaneas ha sido nombrado por la Comisiéon Europea Catedratico Europeo
Jean Monnet ad personam. Se trata del méas alto reconocimiento a la labor académica que Forner
desarrolla dentro de la Catedra Jean Monnet, en el campo de los estudios universitarios sobre
integracion europea.

- La Universidad de Alicante ha sido galardonada con el Premio Solidario 2012 de la Asociacion
Parkinson de Alicante. En esta primera convocatoria se ha hecho entrega del Premio a la
Colaboracion especial a la Universidad de Alicante por sus reiteradas muestras de apoyo y por la
celebracion de una gala solidaria para recaudar fondos destinados integramente a la Asociacion. La
propuesta, Veu solidaria amb el Parkinson, fue posible gracias a la participacion altruista de
distintos grupos universitarios como la OFUA, Coral universitaria, el Quinteto de Viento Scherzo de
la UA, el Cuarteto Mulieris, asi como las intervenciones de la soprano Dolores Delgado con Matilde
Juan al piano y los alumnos de la Universidad Permanente de la UA.

Fecha de la memoria anterior més reciente: 2011

Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria: 2012
Ciclo de presentacion del Informe de Progreso: Anual

Estrategia y gobierno

Indique como la entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés en su estrategia 'y en
sus procesos de decision: La entidad incorpora las sugerencias de los Grupos de Interés por
medio de su estructura y de sus érganos universitarios.

La Universidad estara integrada por facultades, escuelas, departamentos, institutos universitarios
de investigacion, escuelas de doctorado y por aquellos otros centros o estructuras necesarias para
el desempefio de sus funciones.

El gobierno, la representacion y la administracion de la Universidad se articulan a través de los
siguientes Organos:

a) Colegiados: el Consejo Social, el Claustro Universitario, el Consejo de Gobierno, el Consejo de
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Direccion, los claustros y las juntas de facultad y de escuela, los consejos de departamento, de
instituto universitario de investigacion y de otros centros o estructuras que, en su caso, se
constituyan conforme al Estatuto.

b) Unipersonales: la rectora o rector, las vicerrectoras o vicerrectores, la secretaria o secretario
general, la vicesecretaria 0 vicesecretario general, en su caso, la o el gerente, las y los
vicegerentes, en su caso, las decanas o decanos y las vicedecanas o vicedecanos de facultad, las
directoras o directores y las subdirectoras o subdirectores de escuela, las directoras o directores de
secretariado, en su caso, las directoras o directores de departamento, instituto universitario de
investigacion y de los centros y estructuras que puedan constituirse, las secretarias o secretarios de
facultad, escuela, departamento e instituto universitario de investigacion, las subdirectoras o
subdirectores de departamento e instituto universitario de investigacion, en su caso.

Indique la naturaleza juridica de la entidad, detallando su organigrama: La Universidad de Alicante
es una entidad de derecho publico dotada de personalidad juridica y patrimonio propios, que presta
el servicio publico de la educacién superior mediante la investigacién, la docencia y el estudio,
contando para ello con la autonomia que le reconoce la Constitucion Espafiola.

El Consejo de Gobierno es el érgano de gobierno al que corresponde establecer las lineas
estratégicas y programaticas de la Universidad, asi como las directrices y procedimientos para su
aplicacion, en los ambitos de organizacion de las ensefianzas, investigacion, recursos humanos y
econdmicos, y elaboracion de los presupuestos. Estara constituido por: - La rectora o rector, que lo
presidira. - La secretaria o secretario general, que lo sera del mismo. - La o el gerente. - 50
integrantes, como maximo, de la comunidad universitaria, que lo compondran: vicerrectoras y
vicerrectores, 20 integrantes en representacion de los distintos colectivos de la comunidad
universitaria, decanas o directoras y decanos o directores de facultades y escuelas, 1 en
representacion de las directoras o directores de institutos universitarios de investigacion, 3 en
representacion de las directoras o directores de departamentos. - 3 miembros del Consejo Social no
pertenecientes a la comunidad universitaria.

La rectora o rector es la méxima autoridad académica de la UA y tiene la representacion de esta,
ejerce su direccion, gobierno y gestion, desarrolla las lineas de actuacion aprobadas por los
organos colegiados correspondientes y ejecuta sus acuerdos.

El Consejo Social es el 6rgano de participacion de la sociedad en la Universidad y debe ejercer
como elemento de interrelacion entre ambas.

El Claustro Universitario es el maximo érgano de representacion de la comunidad universitaria, al
cual corresponde ejercer las funciones soberanas de normativa interna, fiscalizar la gestion de la
Universidad y expresar sus posiciones y aspiraciones en los distintos ambitos de actuacion
universitaria.

Indique si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de los 10 principios mediante
indicadores: El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, a través de su Secretariado de
Proyeccién Internacional y Cooperacion, es el encargado de velar por el progreso en la
implantacion de los 10 principios.

Objetivos y tematicas de Naciones Unidas
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Indique si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla acciones de apoyo en relacion a
los objetivos y tematicas de Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.): (Si) La Universidad de Alicante dispone de un Plan
Estratégico, cuyo horizonte temporal abarca hasta el afio 2012 y contempla entre sus ejes
estratégicos la participacion de nuestra universidad en los procesos de cooperacion al desarrollo de
los paises menos favorecidos. De acuerdo con este fin, la vision que nuestra universidad desea
alcanzar en materia de cooperacion al desarrollo, plantea lineas de actuacién que nos garanticen
un mayor prestigio nacional e internacional por el nimero, calidad y sostenibilidad de los proyectos
de cooperacioén realizados, generando un valor afiadido para la sociedad.

Los objetivos del Plan Estratégico, en relacién con los objetivos y tematicas de Naciones Unidas,
son:

1. Mejorar e incrementar proyectos de desarrollo humano en los paises con menores niveles de
IDH, de acuerdo a los objetivos del milenio.

1.1. Implementar metodologias y herramientas de planificacion de proyectos de cooperacion
universitaria al desarrollo segun los criterios marcados desde la Unién Europea.

1.2. Impulsar acciones encaminadas al desarrollo econémico, social y humano de los pueblos mas
desfavorecidos.

2. Promover el conocimiento sobre cooperacion y los valores de solidaridad.

2.1. Establecer programas de sensibilizacion.

2.2. Promover la educacién al desarrollo (dentro y fuera de la Universdad de Alicante).

La Subdireccién de Cooperacion es la unidad encargada de dar apoyo técnico y administrativo a los
organos encargados de promover los objetivos citados. Esta integrada organicamente en el Servicio
de Relaciones Internacionales de la Universidad de Alicante, pero con dependencia funcional del
Vicerrectorado de Relaciones Internacionales.

Mas informacion

Notas: Para enviar los certificados de pago:
Universidad de Alicante.

Carretera de San Vicente s/n.

Aulario Il. Subdireccién de Cooperaciéon

att: Juan Carlos Ramos Ferrandiz

Direccion web: www.ua.es

Implantacion otros Grupos de Interés: El Plan Estratégico de la Universidad de Alicante tiene como
finalidad cumplir con cada una de las directrices que marca la Estrategia Universidad 2015, una
iniciativa coordinada entre el Gobierno de Espafia, las Comunidades Autbnomas y las propias
universidades encaminada a la modernizacion de las universidades espafiolas, mediante la
promocién de la excelencia en formacion e investigacion, la internacionalizacién del sistema
universitario y su implicacion en el cambio econémico basado en el conocimiento y en la mejora de
la innovacion.
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La Estrategia Universidad 2015 busca situar a nuestras mejores universidades entre las cien
primeras de Europa, promover los campus universitarios espafioles globalmente mas competitivos
entre los de mas prestigio y referencia internacional y ayudar a todo el sistema universitario espafol
a mejorar la calidad de su oferta y a promover la eficiencia y eficacia docente e investigadora
mediante la concentracion de objetivos y esfuerzos.

Dia de publicacién del Informe: 02-08-2013
Responsable: Juan Carlos Ramos Ferrandiz

Tipo de informe: A+B+C

|La entidad tiene proveedores en paises en vias de desarrollo |

|La entidad tiene actividades en paises en vias de desarrollo |
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Metodologia

DIAGNOSTICO

Los indicadores de diagnostico permiten realizar un analisis de los grupos de interés acerca de la
empresa y el analisis de los riesgos que corre en los temas relacionados con los 10 Principios. De esta
forma se permiten conocer qué politicas, acciones y seguimiento debe hacerse por cada Principio y qué
objetivos debe marcarse.

@ POLITICAS
Documentos formales plasmados por escrito que definen los valores, herramientas y mecanismos de
prevencién y control de los riesgos detectados en el diagnéstico. De esta forma se regula la comunicacion y
las relaciones entre la empresa y sus grupos de interés.

@ ACCIONES
Una vez formalizadas las politicas necesarias, las acciones nos serviran para instrumentalizarlas. Las
acciones ayudaran a la entidad a dar forma a las politicas desarrolladas y minimizar los riesgos detectados.
Las acciones deben estar planificadas en el tiempo y disefiadas en base al grupo de interés al que van
dirigidas.

by SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS

4

Evaluacién y control de los resultados obtenidos de las acciones implementadas. Proporciona las
herramientas para controlar el cumplimiento de las politicas y ayuda a detectar fallos en el sistema de
gestion para su posterior mejora.

Diagnastico

Seguimiento y
medicion de
impactos

F o Politicas

Acciones
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Principio 1

Las entidades deben apoyar y respetar la
proteccion de los Derechos Humanos
fundamentales, reconocidos internacionalmente,
dentro de su ambito de influencia.

@ DIAGNOSTICO:

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: No tenemos riesgos
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: La Universidad de Alicante es una institucion puablica, dinamica e innovadora, con un
campus de referencia, cuya MISION es la formacion integral de sus estudiantes y el compromiso con el
avance y la mejora de la sociedad, por medio de la creacién y transmision del conocimiento y del desarrollo
cultural, cientifico y tecnolégico.

Los valores son las pautas o referentes principales que orientan el comportamiento de la Universidad de
Alicante: calidad, compromiso social, conciencia medioambiental, cooperacion al desarrollo, igualdad,
integracion, participacion, pensamiento critico, tolerancia y transparencia (Plan Estratégico de la Universidad
de Alicante -Horizonte 2012) .

Descargar el documento adjunto = _

@ POLITICAS:

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y aprobada por la Direcciéon General, los
valores y normas de su empresa? (P1C2I1)

Respuesta: Si



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/Q0332001G/boua-marco-peua.pdf
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Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante postula la democracia interna como principio rector de su
actuacion, en los términos de la Ley Organica de Universidades y de su propio Estatuto, manifestada en el
derecho de todos los colectivos a participar en la gestion de la Universidad y en el control de la misma. A tal
fin, se fomentara la participacion activa de toda la comunidad universitaria, la transparencia de sus
actuaciones, el compromiso social, el principio de solidaridad, el respeto a la diversidad y la igualdad entre
mujeres y hombres (art. 1.3. del Estatuto de la Universidad de Alicante).

Son fines de la Universidad de Alicante, entre otros (articulo 2. EUA):

- Promover la transferencia y aplicacién del conocimiento al desarrollo social.

- Estimular el estudio y el respeto de los valores inherentes a la persona y, en particular, la libertad, la
igualdad, el pluralismo, la tolerancia, el espiritu critico y la no discriminacion por razén de género, edad,
nacimiento, lengua, discapacidad, condiciones socioecondmicas, opcion sexual, creencia religiosa o
ideologia.

- Contribuir a una sociedad tolerante e igualitaria en la que se respete el derecho de igualdad entre mujeres
y hombres.

- Facilitar el apoyo para la insercién de las egresadas y egresados en el mercado laboral.

- Promover el desarrollo de los pueblos y la paz.

- Contribuir a la mejora de la calidad de vida y a la defensa del medio ambiente y el desarrollo de un modelo
econdémico sostenible y solidario.

La Universidad desarrollara actividades de extension universitaria, dirigidas a cualquier integrante de la
comunidad universitaria y a la sociedad en general, con el fin de contribuir a la difusion del conocimiento y la
cultura, la igualdad entre mujeres y hombres, la promocién del deporte, la mejora de la calidad de vida y la
proteccién del medio ambiente, como presupuestos del progreso social. Las actividades de extension
universitaria de la Universidad de Alicante prestaran especial atencién a las demandas sociales de su
entorno. Singularmente, promovera programas dirigidos a personas mayores (articulo 131. del EUA).

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”
Respuesta: La Universidad de Alicante fomentara la participacion de quienes integren la comunidad
universitaria en proyectos de cooperacién internacional y solidaridad, asi como en actividades que supongan

un impulso de la cultura de la paz, del desarrollo sostenible y del respeto al medio ambiente, como
elementos esenciales para el progreso solidario (articulo 134. del EUA).

Descargar el documento adjunto = _

@ ACCIONES:

¢,Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo en
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relacion a este principio durante el ejercicio (P1C3I1)
Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante ha asumido el compromiso de estructurar un modelo de
responsabilidad social universitario basado en principios y valores que han de compartir de forma transversal
todas las actividades universitarias.

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, a través de su Secretariado de Proyeccion Internacional y
Cooperacion, es el encargado de velar por el cumplimiento de los citados valores y principios, asi como de
coordinar, recopilar y visualizar el trabajo que desarrollan las diversas unidades, observatorios y servicios de
la Universidad de Alicante, que dan consistencia a este nuevo modelo de gestion universitaria.

La Universidad de Alicante, como organizacién de alto compromiso social, considera que debe asumir un
papel protagonista en los procesos de desarrollo humano, a través de experiencias y practicas destinadas a
construir una sociedad mas justa y participativa. Por ello tiene la voluntad institucional de promover e
impulsar programas de voluntariado universitario. Para cumplir este objetivo, coordinado entre el
Vicerrectorado de Estudiantes y el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, dispone de varias unidades
encargadas de articular los mismos:

- Centro de Apoyo al Estudiante (CAE): dentro de su Programa de Voluntariado, se encarga de la captacion,
adecuacion, formacién y seguimiento del voluntariado universitario en actividades desarrolladas tanto dentro
de la universidad como en entidades sin animo de lucro de la provincia de Alicante.

Para dar forma a este programa basico del Centro de Apoyo al Estudiante los alumnos participantes han
realizado tareas de: acompafiamiento en actividades basicas y actividades vinculadas a la vida universitaria,
apoyo en examenes, toma de apuntes en clase, apoyo en cuanto a la movilidad en el campus, apoyo en la
biblioteca, proporcionar apuntes de afios anteriores, apoyo en practicas de campo, apoyo linguistico para
alumnos ERASMUS, apoyo en asignaturas por bajo nivel académico a alumnos extranjeros, transcripciones
para estudiantes con discapacidad visual y apoyo en comedor. Ademas para favorecer que estas tareas se
hayan desarrollado de una forma eficaz se impartieron a principios del curso académico dos cursos de
formacién en voluntariado asi como actividades para la sensibilizacién y fomento del mismo.

- Subdireccion de Cooperacion Universitaria al Desarrollo: se encarga de promocionar y facilitar al alumnado
su participacion en actividades de voluntariado extrauniversitario y de promocion internacional.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: El Consejo de Gobierno de la Universidad de Alicante elabora el Plan Estratégico de la
misma. Uno de los obijetivos del citado plan es garantizar que las acciones de cooperacion de la Universidad
de Alicante produzcan el impacto deseado en el desarrollo econémico y social. Se estableceran programas
de sensibilizacion y se promovera el conocimiento sobre cooperacion y los valores de solidaridad.

La Unidad de Relaciones Institucionales:
- Renueva anualmente su compromiso con el Centro de Transfusion de Sangre de la Generalitat Valenciana.
Se invita a los alumnos a que sean solidarios para ayudar a abastecer de sangre los hospitales de la
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comunidad. El objetivo es que las campafias de donacion contintien siendo un tema de solidaridad
universitaria. También se celebran Maratones de Sangre del personal de la universidad.

- Colabora con Cruz Roja en la cuestacion anual que, con motivo de la Fiesta de la Banderita, realiza en la
Universidad prestando apoyo logistico y personal para la realizacion de la misma, al tiempo que realiza una
labor de concienciacidn solidaria entre la comunidad universitaria.

- Colabora con la Asociacion Espafiola contra el Cancer en la cuestacion anual que, con motivo de la
Campania contra el Cancer, realiza en la Universidad prestando apoyo logistico y personal para la realizacion
de la misma, al tiempo que realiza una labor de concienciacion solidaria entre la comunidad universitaria.

- Colabora con la Asociacion Nuevo Futuro de Alicante en el rastrillo que anualmente se celebra en la
antigua Lonja de Alicante, al objeto de recoger fondos para nifios privados de ambiente familiar, prestando
material de apoyo al evento (material audiovisual, sillas, mesas, etc...).

- Campafa de Recogida de Alimentos, en colaboracién con el Grupo Marjal, APSA, Cruz Rojay la
Fundacion Banco de Alimentos de Alicante.

- 25 de noviembre. Dia Internacional de la lucha contra la violencia de género. Campafia Institucional de
Sensibilizacion.

- 8 de marzo. Dia Internacional de la Mujer. Campafa Institucional de Sensibilizacién.

Descargar el documento adjunto = .

4

w SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢, Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas de Derechos Humanos?
Describalos(P1C411)

Respuesta: Si
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: El Defensor/a Universitario/a es el comisionado/a de la Universidad de Alicante para la
defensa y proteccion de los derechos e intereses legitimos de los miembros de la comunidad universitaria.
Su finalidad fundamental ser& contribuir al buen funcionamiento de la Universidad de Alicante. A estos
efectos, podra supevisar todas las actividades universitarias, con el debido respeto a los derechos y
libertades de las personas. Los tipos de actuacion son los siguientes: actuacion de oficio, consulta con
gestion o mediacion, consultas informativas, consulta sin gestion o reclamacion.

La Universidad de Alicante, como organismo publico de docencia e investigacion, es consciente de su deber
y responsabilidad ante la sociedad y, en consecuencia, constituye un Comité de Etica de la Investigacion, no
so6lo por exigencia legal sino con el fin de proporcionar una respuesta agil y efectiva a las necesidades
actuales, o que en el futuro se planteen, respecto de la investigacion cientifica desarrollada en su ambito, en
orden a la proteccion de los derechos fundamentales de las personas, el bienestar de los animales y el
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medio ambiente y al respeto de los principios y compromisos bioéticos asumidos por la comunidad cientifica
y por los Estatutos de la Universidad.

El Instituto Interuniversitario de Desarrollo Social y Paz (IUDESP) se constituye en 2006 a partir de la
convergencia de tres unidades de investigacion que desarrollan su actividad desde 1995 en la Universidad
de Alicante: el Grupo de Estudios de Paz y Desarrollo (GEPYD), el Observatorio Europeo de Tendencias
Sociales (OBETS) y el grupo Desarrollo Humano y Politicas Sociales (DHUPOS). En 2010 se transforma en
Instituto Interuniversitario con el fin de desarrollar investigacién y docencia sobre temas relacionados con la
paz y el desarrollo en sus definiciones mas amplias. Los fendmenos de violencia directa (origen y
prevencién de conflictos inter e intra-estatales; violencia de género); la violencia estructural (desigualdad,
pobrezay justicia social) y la violencia cultural (cultura y educacién para la paz, multiculturalidad, violencia y
medios de comunicacién) son las principales lineas de investigacion del grupo. Todo ello teniendo la
perspectiva de género como trasversal. Para llevar a cabo su actividad el Instituto esta estructurado a partir
de seis areas: Estudios de paz, Politica y sociedad en Oriente Proximo, Procesos de integraciéon regional,
Politicas sociales, Eleccion social y bienestar y Pobreza y exclusién social.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La Unidad de Relaciones Institucionales es la encargada de impulsar la integracion de
la Universidad en el entorno econémico y social en el que se desarrolla. Entre sus cometidos esta el
potenciar y facilitar las relaciones con otras universidades e instituciones académicas y de investigacion;
dirigir y coordinar la comunicacion interna y externa de la Universidad, asi como consolidar la imagen
corporativa de la propia institucion.

La Unidad de Relaciones Institucionales coordina los planes y acciones de comunicacion que seran
gestionados desde la Unidad de Comunicacion.

La Unidad de Comunicacion gestiona la comunicacion global de la Universidad de Alicante con
transparencia y veracidad, para difundir las actividades y transmitir los valores de la institucion a la sociedad
y entre la comunidad universitaria.

A continuacion se relacionan los servicios de la citada unidad:

1. Actualidad Universitaria. Revista digital de la UA. Ofrece cada dia toda la actividad que desarrolla la
institucion mediante la elaboracién de notas de prensa.

2. Administrador de Correo. Es el servicio de comunicacion interna a través de correo electrénico que se
desarrolla en la Universidad de Alicante. Se utiliza para hacer llegar a todos o parte de los publicos internos
aguella informacion institucional que se considera pertinente.

3. Dossier de Prensa. La Unidad de Comunicacion elabora diariamente el dossier de prensa digital con un
sistema de busqueda de noticias.

4. La Ventanilla de Sugerencias. El objetivo de la misma se centra en que cualquier usuario, interno o
externo, pueda expresar sus opiniones, comentarios, quejas o sugerencias de una forma rapida y sencilla a
través de Internet.

5. Portal audiovisual. Nace con el objetivo de gestionar, preservar y dar acceso a una coleccion de recursos
audiovisuales de la Universidad de Alicante. Pretende dar a conocer la Universidad e impulsar el
conocimiento abierto. Pretende albergar la totalidad de produccion audiovisual generada en los
acontecimientos universitarios, difundir eventos de caracter investigador y cientifico.
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6. Portal de Ciencia y Tecnologia. Con este portal se crea un espacio digital de encuentro, transmision de
ideas e informacion entre los agentes que promueven e impulsan las actividades de Investigacion, Desarrollo
e Innovacion, asi como la difusion de las acciones que en el ambito del 1+D+i se realizan en nuestra
Universidad y su entorno, con el objetivo de difundir en la sociedad los proyectos, logros y avances
alcanzados por nuestro personal investigador.

Indique el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre los principios éticos por los que se rige la
entidad (P1C5I1)

Respuesta: 100
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La Universidad edita un boletin oficial de disposiciones en el que se publican los
acuerdos y resoluciones de los 6rganos de gobierno de la misma, sin perjuicio de su publicacién por
mandato legal en el Boletin Oficial del Estado o en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

La edicion digital del BOUA (Boletin Oficial de la Universidad de Alicante) agiliza su publicacién y permite
asimismo una facil accesibilidad al mismo. Asimismo, y con el objetivo de que la comunidad universitaria
pueda tener conocimiento inmediato de la publicacion de cada Boletin, se ha habilitado la opcion de
suscripcion. La elaboraciéon del BOUA corresponde a la Secretaria General de la Universidad dado que este
organo es el responsable de garantizar la publicidad de las normas, actos y resoluciones de los drganos de
la Universidad.

El total de empleados estan informados sobre los principios éticos por los que se rige la entidad puesto que
toda la normativa, circulares o cualquier comunicacion es transmitida directamente a través de medios
informaticos o escritos.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: A lo largo del curso 2011/2012 se ha continuado con la apuesta por el uso de medios
virtuales para la difusion de las actividades de la Universidad de Alicante (redes sociales: blogs, Facebook,
Youtube, Tuenti, Twitter; revista digital: http://web.ua.es/es/actualidad-universitaria/; revista cultural: VEU:
www.veu.ua.es).

¢Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades en la comunidad donde opera? (P1C611)

Indicador Especifico para las entidades que tienen actividades en paises en vias de
desarrollo
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Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante, tal y como establece su Plan Estratégico de
Internacionalizacion, apoya la solidaridad con las personas mas desfavorecidas. Nuestra Universidad realiza
esta tarea mediante la implementacion de medidas y realizacion de actividades que ayuden a los grupos
humanos mas vulnerables (acciones de ayudas humanitaria y acciones de ayudas de emergencia).

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Universidad de Alicante desarrolla los siguientes programas propios de Cooperacion
Universitaria al Desarrollo:
A) Convocatoria para financiar proyectos de Cooperacion Universitaria al Desarrollo.
La Universidad de Alicante, durante el curso académico 2011/2012 presupuestd un importe de ciento
cincuenta mil euros. El instrumento utilizado para hacer efectiva dicha financiacion fue la convocatoria
publica anual para financiar proyectos de cooperacion universitaria para el desarrollo.
El objeto de la convocatoria es financiar proyectos de cooperaciéon universitaria para el desarrollo, en
colaboracién con instituciones educativas u organizaciones de base pertenecientes a los paises a los que se
dirige la convocatoria, impulsando programas que permitan la realizacién de acciones de fortalecimiento
institucional, cobertura de necesidades basicas y desarrollo humano sostenible, en sectores prioritarios de la
cooperacion espariola.
B) Programas solidarios.
Los programas solidarios disponen de fondos que la Universidad de Alicante aporta para hacer frente a crisis
humanitarias y de emergencia.
a) Ayuda humanitaria. a.1) Programa conjunto con la Comision Internacional de Cooperacion de las
Universidades Espafiolas (CICUE-CRUE) prodamnificados por el terremoto del afio 2010, en Haiti. Esta
actividad se enmarca dentro de un plan de intervencion, a nivel nacional, coordinado por la Conferencia de
Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE), en colaboracion con la Universidad Publica de Haiti
(UPH) y consiste en un programa de becas para que estudiantes haitianos realicen estudios de masteres en
universidades espafiolas. a. 2) Programa de ayuda a los campamentos saharauis de Tindouf. Argelia. La
Universidad de Alicante, a través de su Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, mantiene un apoyo
sostenido a diversos programas de ayuda humanitaria, desarrollo humano y fortalecimiento institucional con
las administraciones de los campamentos de refugiados saharauis de Tindouf, en Argelia. Las actividades
planteadas tienen como objetivo general la lucha contra la pobreza mediante el desarrollo de politicas que
tengan como objetivo especifico la mejora de las condiciones de vida de los grupos de poblaciéon mas
desfavorecida. Ambos se encuentran recogidos entre los objetivos del Milenio de las Naciones Unidas y en
el Plan Director para el periodo 2009-2012 de la cooperacion espafiola.
Las actividades realizadas durante el curso 2011/12 han sido las siguientes:
Actividad 1. Equipamiento energético complementario para la Escuela de Enfermeria Ahmed Abdelfatah de
los campamentos de refugiados saharauis de Tindouf. Argelia.
Actividad 2. Visita de Kheira Boulahi, Ministra Saharaui de Formacién Profesional, Personal y Funcion
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Publica de los campamentos de refugiados saharauis. Tindouf.

b) Ayuda de emergencia. b. 1) Campafia para paliar la Hambruna en el Cuerno de Africa. El Vicerrectorado
de Relaciones Internacionales realizé una donacion de diez mil euros para colaborar en la financiacion de la
campafa que realiza el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), a través de su oficina
provincial de Alicante, y al objeto de atender a los damnificados de la crisis humanitaria del area del Cuerno
de Africa.

Descargar el documento adjunto = .

Descargar el documento adjunto = _

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo El cumplimiento del Plan
Estratégico de la UA.

Empleados No tenemos riesgo El cumplimiento del Plan
Estratégico de la UA.

Proveedores No tenemos riesgo El cumplimiento del Plan
Estratégico de la UA.

3 b
&3 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes Cadigo Etico La revision del Plan Estratégico
Politica de Atencion al Cliente de la UA.

Politica de Calidad

Politica RSE

Politicas internas de gestion
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Empleados

Caddigo de Conducta
Cédigo Etico

Politica RRHH

Politicas internas de gestion
Reglamento interno

La revision del Plan Estratégico
de la UA.

Proveedores

Reglamentos internos
Politicas internas de gestion
Politica de Calidad

Politica de Transparencia

La revision del Plan Estratégico
de la UA.

—
2% Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
Clientes Accion social La aplicacion del Plan
RSE Estratégico de la UA.
Empleados Accion social La aplicacion del Plan
RSE Estratégico de la UA.
Proveedores Accion social La aplicacion del Plan
RSE Estratégico de la UA.

@ Seguimiento

Grupos de Interés

Seguimiento

Objetivos

Direccion RRHH

Encuesta

Procedimiento de gestién de
incidencias

Protocolos de prevencién de
acoso y PRL

Clientes Buzén de sugerencias La transmision de los valores de
Encuesta la institucion.
Procedimiento de gestion de
incidencias
Servicios de atencion al cliente
Empleados Buzon de sugerencias La transmision de los valores de

la institucion.
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Proveedores Encuestas y cuestionarios La transmision de los valores de
Evaluacion del departamento de [la institucion.
compras
Procedimiento de gestion de
incidencias

Sistema de clasificacion
proveedores
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Principio 2

Las entidades deben asegurarse de que sus
empresas no son complices en la vulneracion de los
Derechos Humanos.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en Derechos
Humanos de su cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus socios empresariales. En
caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P2C2I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio
Respuesta: No tenemos riesgos.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: La Misién del Servicio de Gestién Econdmica de la Universidad de Alicante es
garantizar la correcta ejecucion del presupuesto asignado a los distintos centros de gasto de la universidad,
tramitando, supervisando y coordinando sus operaciones econémicas hasta su entrada en el Servicio de
Contabilidad, ademas de la gestién de su patrimonio e inventario y la gestién de las obligaciones fiscales de
la universidad. Todo ello con la maxima transparencia, rigor, profesionalidad y respeto de la legalidad vigente
garantizando en todo momento los derechos de los usuarios.

Integran el Servicio las subdirecciones de Gestion Econémica, Presupuestos, Contratacion y Patrimonio e
Inventario cada una desarrollando las funciones que le son propias y coordinadas todas ellas por la direccién
del Servicio.

La Universidad de Alicante es una entidad de Derecho Publico con personalidad juridica y patrimonio
propios, que cumple sus fines y desarrolla sus funciones en régimen de autonomia, de acuerdo con la
legislacion vigente. Como entidad publica que es, esta sujeta a la Ley de Contratos del Sector Publico cuya
observancia y cumplimiento corresponden a la subdireccion de Contratacion que estd compuesta por dos
negociados: Contratacion y Compras, siendo sus funciones todas aquellas relacionadas con los contratos de
obras, servicios y suministros, bienes de adquisicién centralizada asi como la gestién de las compras de los
Servicios Generales de la universidad, la gestion del fichero de Terceros y la supervision de cargos internos.

Descargar el documento adjunto = .
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@ POLITICAS:

¢,Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza algun sistema de seleccién de productos
0 servicios, acorde con su Politica de RSE/RS? (P2C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: La informacion constitutiva de los Presupuestos de la Universidad de Alicante para
2012, estara integrada por: Presentacion. La Clasificacion Econémica de aplicacion. La Memoria de los
importes presupuestados en los diferentes conceptos de ingresos y de gastos. Distribucién de fondos. Las
Normas de Ejecucion del Presupuesto 2012. Anexos.
El régimen de contratacién de la Universidad se ajustara a la normativa legal que sea de aplicacion (art 32.
Normas de Ejecucion del Presupuesto). En concreto, habra que estar a lo dispuesto en el Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico y cualquier otra normativa que la complemente o modifique.
El 6rgano de contratacién de la Universidad es el Rector/a, a quien le corresponde la facultad de adjudicar
los contratos de cualquier tipo. Esta competencia podra ser objeto de delegacion.
Los proyectos de obras que hayan sido encomendados a profesionales externos a la Universidad seran
supervisados técnicamente por la Oficina Técnica del Servicio de Infraestructuras y Servicios.
La Universidad de Alicante ha elaborado un manual de gestion econémica donde se establecen los
diferentes procedimientos de gestion. Gastos directos es un procedimiento utilizado para la tramitacién de
los gastos derivados de la adquisicién de suministros, servicios y trabajos de consultoria y asistencia por
importe inferior a 18.000,00 euros (IVA excluido) y obras de importe inferior a 50.000,00 euros (IVA
excluido). Cuando el coste de la obra sea superior a 30.000 euros (IVA excluido) o 12.000 euros (IVA
excluido) en el caso de suministro de bienes o prestaciones de servicio, a la propuesta de gasto se
adjuntara, ademas de la factura, al menos tres ofertas de diferentes proveedores. La eleccién se tendra que
justificar expresamente en una memoria si no recae en la propuesta econémica mas favorable.
En cuanto a las COMPRAS DE BIENES O PRESTACIONES DE SERVICIOS POR IMPORTE SUPERIOR A
18.000,00 euros (IVA EXCLUIDO), a fin de adecuar las contrataciones (de obras, suministros, servicios, etc.)
solicitadas desde los centros de gasto (CG) a las normas establecidas por el Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico (TRLCSP), se establece el siguiente procedimiento: La adjudicacion de cualquier suministro o
servicio de méas de 18.000,00 euros (IVA EXCLUIDO) debera realizarse, ordinariamente, utilizando el
procedimiento abierto. No obstante, puede acudirse al procedimiento negociado sin publicidad cuando no
supere los 60.000,00 euros (IVA EXCLUIDO) o en los casos que se especifican en los articulos 173
(suministros) y 174 (servicios) del TRLCSP.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”
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Respuesta: La importante reduccion del gasto realizado por las Administraciones Publicas en el
ambito educativo obliga a la Universidad de Alicante a adoptar medidas responsables para racionalizar el
gasto sin merma del cumplimiento de sus funciones esenciales. Este ejercicio de responsabilidad es
imprescindible no solo por la actual coyuntura econémica sino por el compromiso que la Universidad tiene
con la sociedad que le ha encomendado la gestion de una importante cantidad de recursos publicos, en el
gue el principio de austeridad debe prevalecer.

La Universidad de Alicante ha aprobado el Plan de Ahorro y Racionalizacion del Gasto.

El plan incluye medidas de obligado cumplimiento por todos los miembros de la comunidad universitaria,
compromisos de accion de los responsables de las diferentes unidades administrativas y cédigos de
conducta y de buenas practicas recomendados para toda la comunidad universitaria.

Descargar el documento adjunto = _

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P2C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: El Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (LCSP), obliga a los 6rganos de contratacion a difundir,
a través de Internet, su perfil de Contratante, con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a la
informacion relativa a su actividad contractual. La pagina Web del servicio de gestién econdmica
(http://sge.ua.es/es/contratacion/perfil-de-contratante/perfil-de-contratante.html) informa sobre las licitaciones
que convoca la Universidad de Alicante, agrupadas en los siguientes apartados: procedimientos abiertos,
procedimientos negociados con publicidad y procedimientos negociados sin publicidad.

La Universidad de Alicante implementa un Portal de Informacion al Proveedor (https://extrapro.ua.es/) y
publica un manual de usuario.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”
Respuesta: Se va a negociar la reduccion del coste de los servicios para las nuevas licitaciones y se

va a poner en marcha una central de compras Unica que permitird conseguir descuentos y ventajas
comerciales.
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@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje de proveedores que disponen de una certificacion sobre el total (ejemplo: SA 8000,
ISO 9001)(P2C4lI1)

Respuesta: 0
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: No tenemos datos al respecto. La Universidad de Alicante publica la relacion de las
empresas concesionarias en su pagina Web.
http://is.ua.es/es/documentos/servicio-infraestructuras-y-servicios/empresas-adjudicatarias.pdf
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Oficina de Control Presupuestario verificard y controlara la ejecucion de los ingresos
y gastos del presupuesto con independencia de los responsables de los CG. Con esta finalidad, dicha oficina
estara facultada para solicitar en cualquier momento los documentos y dictamenes que estime pertinentes,

podra proponer a la Gerencia la realizacién de revisiones y controles internos a los diferentes CG y servicios
y emitira un informe de cada ejercicio econdémico y todos aquéllos que le encargue el/la Rector/a.

Descargar el documento adjunto = _

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Proveedores No tenemos riesgo El cumplimiento del Plan
Estratégico de la UA y del Plan
de Ahorro.
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& Ppoliticas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Proveedores

Convenios con proveedores
Manual de Calidad
Procedimiento de compras
Sistemas de clasificacion de
proveedores

Sistemas de gestion de
proveedores (Politica de
Compras, Politicas de Calidad)

La revision de las medidas de
ahorro y planificacion econémica
contenidas en el Plan de Ahorro
y Racionalizacién del Gasto.

2y Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Proveedores

Accion social
RSE

La aplicacién de las medidas de
ahorro y planificacién econémica
contenidas en el Plan de Ahorro
y Racionalizacion del Gasto.
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Principio 3

Las entidades deben apoyar la libertad de
afiliacion y el reconocimiento efectivo del derecho a
la negociacioén colectiva.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el reconocimiento efectivo del derecho a la
negociacion colectiva (P3C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: No tenemos riesgos.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: La mision del Servicio de Gestidon de Personal es gestionar los procesos administrativos
relacionados con el personal al servicio de la Universidad, procurando la satisfaccion de las demandas de
los 6rganos de gobierno, del personal y de las unidades, siguiendo los principios de eficacia y de
compromiso. Asimismo, corresponde la gestion de las relaciones laborales, considerando que las personas
de la organizacién son su principal activo estratégico.

La Ley 9/1987, de 12 de junio, de 6rganos de representacion, determinacion de las condiciones de trabajo y
participacién del personal al servicio de las Administraciones publicas reconoce el derecho a constituir
organos de representacion ante las Administraciones publicas y otros entes publicos a través de un sistema
electivo.

Los 6rganos de representacion del personal de la Universidad seran: a) La Junta de Personal Docente e
Investigador, para el profesorado funcionario. b) La Junta de Personal, para el personal de administracion y
servicios funcionario. c) EI Comité de Empresa, del personal laboral. Las competencias, eleccion y
funcionamiento de estos Grganos se regiran por lo establecido en la legislacion de funcionarios y en la
normativa laboral (art. 193 del EUA).

La Mesa Negociadora es el 6rgano de negociacion colectiva y participacion en la determinacion de las
condiciones de trabajo del personal de la Universidad de Alicante. La Mesa Negociadora tendra, en todo
caso, composicion paritaria entre representantes de la Universidad y representantes de las organizaciones
sindicales, en los términos fijados por sus normas reguladoras (art. 194 del EUA).

[ Descargar el documento adjunto = |
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@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate con los empleados los temas
importantes? (P3C211)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante respalda la libertad de afiliacién y el derecho a la
negociacioén colectiva. La actividad de los sindicatos en las Administraciones Publicas se regula por los
articulos 28.1 y 103 de la Constitucion, junto con la Ley Organica 11/1985, de 25 de agosto, de Libertad
Sindical. Su articulo 1.1 establece que todos los trabajadores tienen derecho a sindicarse libremente. La
negociacion colectiva de los funcionarios, su contenido, limites y ejercicio se regulan en los articulos 31 a 38
de la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico. La negociacion colectiva se
realiza principalmente a través de las mesas de negociacion. Las organizaciones sindicales en la
Universidad de Alicante disponen de espacios y recursos materiales adecuados para el desarrollo de su
actividad, asi como de medios de divulgacion de la informacion a todos los miembros de la UA.

El articulo 157 del EUA reconoce los derechos del personal docente e investigador, entre ellos: La
estabilidad y promocién profesional. Estar debidamente informados de las cuestiones que afectan a la vida
universitaria, asi como de los acuerdos de los érganos colegiados de la Universidad que les afecten.
Participar en los 6rganos de gobierno y gestion de la Universidad, en la forma prevista en el Estatuto y en la
gue determine la normativa aplicable. Asociarse y sindicarse libremente, asi como negociar con la
Universidad sus condiciones de trabajo, de acuerdo con los cauces establecidos en la legislacién vigente. El
disfrute de las prestaciones asistenciales establecidas por la Universidad. La conciliacién de la vida familiar y
laboral.

El articulo 188 del EUA reconoce los derechos del personal de administracion y servicios, entre ellos:
Desarrollar sus actividades en un ambiente adecuado de seguridad y salud laboral. La promocion y
progresion en la carrera profesional, segun principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad
mediante la implantacion de sistemas objetivos y transparentes de evaluacion. Ser debidamente informados
de las cuestiones que afecten a la vida universitaria. La participacion en los 6rganos de gobierno y gestion
de la Universidad, segun lo previsto en el Estatuto y normativa de desarrollo. Asociarse y sindicarse
libremente, asi como negociar con la Universidad sus condiciones de trabajo, de acuerdo con lo establecido
por la legislacion vigente. El disfrute de las prestaciones asistenciales establecidas por la Universidad.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”
Respuesta: Las Juntas de Personal tendran conocimiento y seran oidas, entre otras cuestiones y
materias, en el establecimiento de la jornada laboral, del horario de trabajo y del régimen de permisos,

vacaciones y licencias.
La mesa negociadora asumira la negociacién de todos aquellos aspectos relacionados con la actividad que
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afecte a los trabajadores de la UA contemplados o permitidos por la legislacion vigente (Reglamento de la
Mesa Negociadora).

Descar ar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P3C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: En la Universidad de Alicante existen las juntas de PDI, PAS, y los Comités de
Empresa. Son 6rganos de representacion de los trabajadores. A ellos se pueden elevar quejas,
reivindicaciones y demandas.

En la MESA NEGOCIADORA se discute y se llega a acuerdos que afectan a los trabajadores de la
Universidad de Alicante. En ella se negocian:

- La dotacién de la plantilla y los planes de estabilidad y promocién del personal.

- Los complementos retributivos.

- Las condiciones de trabajo (jornada laboral, accion social, jubilacién, consecuencias de los planes de
estudio).

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La Universidad de Alicante estimulara la colaboracion de la comunidad universitaria
para poner encima de la mesa las cuestiones que afectan a cada colectivo en el dia a dia.
Los sindicatos disponen de medios de comunicacién (por ejemplo, Webs, Blogs, Foros, Buzén Andnimo,
Facebook) para poder facilitar esta colaboracion.

w SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
¢, Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer un seguimiento de las posturas,

preocupaciones, sugerencias, criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir nuevos
conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C4l1)



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/Q0332001G/BOE-A-2012-2760.pdf

Informe de Progreso Pacto Mundial

Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante tiene entre sus objetivos prioritarios para los proximos afios
una apuesta por la calidad en todas aquellas actividades y servicios que realiza. Se considera que, para
mejorar, es realmente necesario escuchar las opiniones y propuestas de todos/as aquellos/as que se
relacionan con la organizacién. Una forma de conseguirlo viene facilitada mediante la aplicacion de las
nuevas tecnologias de la informacion, que permiten la creacion de un canal de comunicacién al alcance de
todos, abierto y permanente.

La Ventanilla de Sugerencias de la Universidad de Alicante: http://web.ua.es/ventanilla/, nace con la finalidad
de proporcionar a la Comunidad Universitaria en su conjunto un medio por el cual se escuche y dé respuesta
de forma eficaz y rapida a las sugerencias, posibles mejoras, nuevas propuestas, opiniones e inquietudes,
gue pueda aportar cualquier persona que esté implicada directa o indirectamente con la Universidad de
Alicante.

Existe un sistema de quejas y sugerencias implantado a través de aplicaciones informaticas para toda la
Universidad.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Unidad Técnica de Calidad depende funcionalmente del Vicerrectorado de Estudios,
Formacion y Calidad y tiene como mision facilitar el desarrollo de las politicas de calidad de la Universidad
de Alicante en las areas de docencia, investigacion y gestion, apoyar a los agentes que intervienen en los
procesos orientados a la mejora continua de la institucion, para favorecer la creacion y difusién de una
cultura de calidad entre los miembros de la comunidad universitaria y rendir cuentas a la sociedad. Entre sus
competencias figuran:

- El apoyo y coordinacion en la elaboracion e implantacion de los Sistemas de Garantia Interna de Calidad.
- La elaboracién de la documentacion requerida en los programas de Evaluacién Institucional.

- El apoyo y coordinacion a los Comités Externos de los programas de evaluacion.

- La gestién del proceso de Evaluacion Externa de los Servicios.

- La planificacion y ejecucion de encuestas de satisfaccion.

- La gestién conjunta con el Servicio de Informatica del Sistema de Informacion de la UA y en colaboracion
con el resto de unidades/servicios de la UA.
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Resumen de Implantacion:
Q Diagnéstico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Empleados

No tenemos riesgo

La aplicacion de la legislacion
vigente en esta materia.

(5 Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Empleados

Caddigo de Conducta
Politica de comunicacion con el

La mejora de los cauces de
negociacion en todas aquellas

empleado cuestiones y manterias relativas
Politica RRHH al personal de la UA.
Politica RSE
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados Accion social El estimulo de la colaboracion de
RSE la comunidad universitaria a

través de los diferentes medios
de comunicacion.
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. RS Principio 4
R -
s '<\'Q> 3 Las entidades deben apoyar la eliminacién de
. toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
- - coaccion.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica
(P4C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos riesgos.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: El Servicio de Gestion de Personal de la Universidad de Alicante gestiona las relaciones
laborales de la Universidad y vela por el cumplimiento de la legalidad vigente en todos los procedimientos de

su competencia constituyéndose en garante de los derechos de todos sus empleados reconocidos en el
Estatuto de la UA.

Indique si existen situaciones laborales en su empresa donde sea necesario implantar medidas de
conciliacion (P4C2I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad como institucion transmisora de valores participa activamente en la
promocion de los principios fundamentales de una sociedad democratica en la que la igualdad sea un hecho.
El compromiso de la UA con la igualdad de género se concreta en la aprobacion del | Plan de Igualdad de
Oportunidades de Mujeres y Hombres (2010-2012). El | Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y
Hombres de la UA prevé diferentes actuaciones con el objetivo de favorecer la conciliacién de las
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obligaciones laborales, con la vida familiar y personal del personal de la UA y del alumnado. En concreto, la
accion 5 (eje 6) del PIUA establece la elaboracion y difusion de un cédigo de buenas practicas sobre el uso
racional del tiempo de trabajo que incluya todas las instancias de la estructura académica y administrativa.
Decalogo de Buenas practicas en la gestion del tiempo,
http://web.ua.es/es/unidad-igualdad/newsletter-3.html.

La normativa reguladora de las relaciones laborales y funcionariales se ajusta a las previsiones legales en
materia de igualdad efectiva entre mujeres y hombres. La Normativa que regula la jornada de trabajo,
horarios, permisos, licencias y vacaciones del PAS, contempla las previsiones del Plan Integral para la
Conciliacion de la vida personal y laboral en la Administracion (Plan Concilia), de 2005, asi como las
medidas que recoge la Ley de Medidas de Proteccion Integral contra la violencia de género (2004) para las
funcionarias y las previstas en el Estatuto Basico del Empleado Publico, de 2007.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La Unidad de Igualdad difundira las novedades y acciones que se llevan a cabo en
materia de politica de género en la Universidad de Alicante a través de newsletters.

Descargar el documento adjunto = .

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun acuerdo en firme en el que se
determinen las horas de trabajo establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios sociales?
(P4C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: El documento POLITICA DE PERSONAL ACADEMICO Y PAS DE LA UA establece:
- POLITICA DE PERSONAL ACADEMICO: El Vicerrector de Ordenacién Académica y Profesorado elabora
la Politica del personal académico, que tras pasar por la Comision Académica y Profesorado del Consejo de
Gobierno, es aprobada en sesién plenaria por el Consejo de Gobierno de la UA. Ha de contener, entre otros,
los criterios para la asignacion de plazas, promocion y reconocimiento del personal académico de la UA,
recogidos en el plan de ordenacion integral. El Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado, con el
apoyo del Area de Recursos Humanos, difunde a los Departamentos y/o Centros dicha politica a través de
Web e Intranet. Asi mismo, es responsable de su cumplimiento, revision y actualizacion.
- POLITICA DEL PAS DE LA UA. La politica de personal de administracion y servicios es establecida por el
Gerente de la UA que, tras ser negociada con los Representantes Sindicales, da lugar a la correspondiente
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Relacion de Puestos de Trabajo. Dentro de esta politica de personal se indican los criterios para la
promocion y las formas de reconocimiento establecidas para el personal de administracién y servicios segun
la legislacién valenciana. Los procesos de seleccion y promocion, y el plan de formacion anual estan
publicados en la pagina Web del Servicio de Seleccion y Formacion de la UA. La RPT es aprobada por el
Consejo Social a propuesta del Consejo de Gobierno y difundida tanto desde la propia Gerencia (figura en
su pagina Web) como desde los diferentes Sindicatos representados en la Junta de PAS. El Gerente
apoyado por el Area de Recursos Humanos es responsable de su aplicacion, seguimiento y actualizacion.
La subdireccion de nominas y accion social del servicio de Gestion de Personal coordina y dirige las
funciones de las areas que la integran, entre otras: confeccién de néminas, altas y bajas en Seguridad Social
o0 Muface, reconocimiento de servicios previos, tramitar la documentacion necesaria que deba ser
presentada por los trabajadores en la Entidades Gestoras de la Seguridad Social, tramitacion de altas y
bajas por incapacidad, gestién de la accion social, plan de pensiones, convocatorias de ayuda social,
anticipos reintegrables del personal y gestion del seguro de vida del personal de la Universidad.

El Estatuto basico del empleado Publico mantiene la distincién actual sobre retribuciones basicas y
complementarias. La cuantia e incrementos retributivos de las retribuciones basicas corresponde al
legislador estatal mediante la Ley de Presupuestos Generales (art. 23 LEBEP).

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La normativa interna de la Universidad de Alicante regula la jornada de trabajo, horarios,
permisos, licencias y vacaciones que debe aplicarse al personal de administracion y servicios, cualquiera
que sea el régimen que regule su vinculacién con la misma.

La Universidad de Alicante establece en normativa interna las bases por las que la Universidad de Alicante
regula, dentro de los margenes establecidos por el Real Decreto-ley 14/2012, la dedicacion docente del
personal docente e investigador funcionario y del personal docente e investigador concontrato laboral
indefinido, con un régimen de dedicacion, en ambos casos, a tiempo completo.

Son objetivos para el siguiente ejercicio la revision y la actualizacion, si procede, de la citada normativa
interna.

Descargar el documento adjunto = _

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P4C4I1)

Respuesta: Si

Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio
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Respuesta: La Universidad de Alicante cuenta con una Unidad de Igualdad desde el curso 2008-09.
La Unidad de Igualdad dispone de un espacio Web para informar acerca de las funciones y trabajos de la
unidad, sobre aspectos relacionados con la igualdad de género en el @mbito universitario y sobre la
desigualdad existente entre mujeres y hombres en la sociedad en general.
La Delegada del Rector para Politicas de Género, directora de la Unidad de Igualdad, ha mantenido durante
el curso 2011-2012 reuniones de trabajo con los vicerrectores y las vicerrectoras para revisar conjuntamente
la mejor manera de llevar adelante las actuaciones contempladas en el | Plan de Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres de la UA (2010-2012), entre ellas las relativas a la conciliacion de la vida laboral,
familiar y personal. Se ha reunido, ademas, con los decanos y decanas de las Facultades, asi como con el
director de la Escuela Politécnica Superior. También ha mantenido encuentro con la mayoria de los
directores y las directoras de los servicios administrativos de la UA (Servicio de Seleccién y Formacion,
Servicio de Informacion,etc.) con este mismo fin.
En noviembre de 2011 el Sindic de Greuges de la Comunitat Valenciana remitié a la UA una recomendacion
gue ponia fin a la queja presentada en 2009 por dos ciudadanas en relacion con la aplicacion del principio de
igualdad efectiva en las instituciones educativas y culturales de la Comunidad Valenciana. La UA acompafié
la aceptacién de la recomendacién del Sindic de un informe pormenorizando de los avances producidos
desde la aprobacion del Plan de Igualdad en 2010. En enero de 2012 el Sindic acusa recibo del informe de
la UA, elaborado por la Unidad de Igualdad, agradeciendo su remisién asi como su amplitud y detalle,
muestra de la voluntad de la UA para avanzar en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”
Respuesta: Solventar, a través de la Unidad de Igualdad, las quejas por parte del PDI y del PAS

relativas a problemas de conciliacion dentro de las posibilidades que ofrece la normativa de la UA al
respecto.

¢,Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo forzoso? (ej. SA 8000)
(P4C711)

Indicador Especifico para las entidades que tienen actividades en paises en vias de
desarrollo

Respuesta: No

Indigue con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este
principio

Respuesta: La Universidad de Alicante no dispone de una accion concreta ya que no desarrolla
actividad que pudiera ser considerada como trabajo forzoso o realizado bajo coaccion.
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Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La aplicacion de la legislacion vigente y de las politicas internas.

-ii':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

¢,Dispone la entidad de mecanismaos de control que garanticen el cumplimiento de las politicas establecidas
y/o conoce el nimero de beneficiarios de sus medidas de conciliacién y beneficios sociales? (P4C5I11)

Respuesta: Si
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El numero de beneficiarios de las medidas de conciliacion y beneficios sociales es 569.
La Universidad de Alicante ha creado la Unidad de Igualdad y le ha asignado una funcion prioritaria: la
aprobacién del Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA. La Unidad de
Igualdad, conjuntamente con la Unidad Técnica de Calidad, elaboroé el Informe diagndstico de la situacion de
mujeres y hombres en la Universidad de Alicante, documento base, junto con las previsiones legales en
materia de igualdad, para el disefio de las acciones concretas contenidas en el Plan. El Consejo de Gobierno
aprobd la creacion de la Comision de Igualdad de la UA con representacion de los distintos colectivos que
conforman la comunidad universitaria: PDI, PAS, alumnado; sindicatos, el equipo de gobierno y las
direcciones de las Facultades y Escuelas.
La Comisién de Igualdad aprobé el Procedimiento de seguimiento de la implementacion del | Plan de
Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA (2010-2012). El procedimiento se inicié con
la remision de un formulario para recabar informacion sobre la ejecuciéon de las acciones del Plan de
Igualdad a un total de 115 entidades de la UA (centros, departamentos, institutos, servicios, unidades). La
Unidad de Igualdad trabaj6 en la sistematizaciéon de la informacién contenida en los 551 formularios de
respuesta recibidos. En 2012 se aprueba el Informe de seguimiento del | Plan de Igualdad de Oportunidades
entre Mujeres y Hombres de la UA (2010-2012).

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral se reconoceran a los
trabajadores y las trabajadoras en forma que fomenten la asuncion equilibrada de las responsabilidades
familiares, evitando toda discriminacién basada en su ejercicio. El permiso y la prestacion por maternidad se
concederan en los términos previstos en la normativa laboral y de Seguridad Social. Para contribuir a un
reparto mas equilibrado de las responsabilidades familiares, se reconoce a los padres el derecho a un
permiso y una prestacion por paternidad, en los términos previstos en la normativa laboral y de Seguridad
Social. El permiso de paternidad que aplica la Universidad de Alicante amplia en una semana el periodo de
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tiempo que marca la legislacién (15 dias) y que ya fue mejorado en 5 dias. El permiso de paternidad
asciende a 27 dias. Se establece a través de normativa interna un régimen de excedencias, reducciones de
jornada, permisos u otros beneficios con el fin de proteger la maternidad y facilitar la conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral.

¢, Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido
a su cadena de suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la ausencia de trabajo forzoso,
etc.? Describalos (P4C6I1)

Indicador Especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de
desarrollo

Respuesta: Si
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La Consultoria Interna en Comunicacion de la Universidad de Alicante es una area de la
Unidad de Comunicacién. Su metodologia se basa en mejorar la comunicacién de la organizacion de
adentro hacia fuera poniendo en juego una comunicacién estratégica a partir del trabajo de comunicacion
interna en la institucion. La Consultoria Interna se basa en la experiencia en comunicacion organizacional al
servicio de la institucion. La Consultoria Interna ayuda a la implantacion de una vision multidisciplinar de la
actividad institucional, que incorpore y asimile en la comunicacion todos los nuevos conceptos, areas y
tareas profesionales que surgen dentro de la gestion institucional, en nuestro caso, especialmente en la
gestion de intangibles, la responsabilidad social corporativa, la reputacion corporativa y el buen gobierno.
El consultor interno colabora a hacer coherente la identidad de una institucion, sus politicas fuertes, con las
politicas débiles o intangibles que conforman la imagen publica de sus lideres, de su personal, de su forma
de trato con los clientes, en este caso con la comunidad universitaria.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: A partir de la aprobaciéon del PIUA se ha incluido en las clausulas administrativas de los
contratos con empresas externas, entre los criterios de adjudicacién, el cumplimiento, por parte de las
mismas, de las directrices sobre igualdad efectiva contempladas en la Ley de Igualdad. Se valorara la
proposicion presentada por aquella empresa que, en el momento de acreditar la solvencia técnica o
profesional, acredite el cumplimiento de las directrices de los articulos 33 y 34 de la Ley 3/2007 de 22 de
marzo de 2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

En estos momentos se esta revisando una nueva formulacion de esta clausula de igualdad que se adapte a
lo previsto en el Texto Refundido de la Ley de Contratos, de reciente aprobacion.
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Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés

Riesgos

Objetivos

Empleados

Mujeres embarazadas en
plantilla

Personal con cargas familiares
(personas mayores, nifos, etc.)
Personal con enfermedades que
necesiten atencion regular
médica

Personas que quieran desarrollar
su carrera profesional
(formacion)

El progreso en la politica de
género de la Universidad de
Alicante.

@‘-P'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Empleados

Cadigo Etico/Conducta
Contrato de trabajo
Convenio Colectivo
Politica de Conciliacién

La revision y actualizacion, si
procede, de la normativa interna
y de la POLITICA DE
PERSONAL ACADEMICO Y

Politica RRHH PAS DE LA UA.
Politica RSE
2% Acciones
Grupos de Interés Acciones Objetivos
Empleados Accion social La mejora en las medidas de

RSE

conciliacion familiar.
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Principio 5

Las entidades deben apoyar la erradicacion del
trabajo infantil.

@ DIAGNOSTICO:

Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, dado el tipo de actividad a la que se dedica.
En caso afirmativo, indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés reflejados en la tabla
(P5C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio
Respuesta: No tenemos riesgos.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: En la legislacion espafiola los menores de edad son objeto de especial proteccion. El
articulo 6 del Estatuto de los Trabajadores prohibe la admision al trabajo a los menores de dieciséis afios. El
Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Ley 7/2007, de 12 de abiril, ha fijado en los 16 afios la
edad minima de ingreso en la funcion puablica (art. 56.1.c) . Los trabajadores menores de 18 afios no pueden
realizar trabajos nocturnos (art. 36 ET). Los menores de 18 afios tampoco pueden realizar mas de 8 horas
diarias de trabajo efectivo, incluido el tiempo dedicado a formacién, en su caso, y, si trabajan para varios
empleadores, las horas realizadas con cada uno de ellos (art. 34 ET). Asimismo, les esta prohibido realizar
horas extraordinarias a los menores de 18 afos. Los trabajadores menores de 18 afios no pueden realizar
actividades o puestos de trabajo declarados insalubres, penosos, nocivos o peligrosos, tanto para su salud
como para su formacion profesional y humana.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica clara que comunica abiertamente donde se define la prohibicion del
trabajo infantil? (P5C2I1)
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Respuesta: No
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante se rige por la Ley Organica de Universidades y las normas
gue dicten el Estado y la Generalitat en el ejercicio de sus respectivas competencias; y, en cuanto
universidad publica, se rige, ademas, por su Ley de creacion, por su Estatuto y por las normas aprobadas
por sus drganos de gobierno y representacion, que deberan ser objeto de publicidad (art. 1 del EUA).

El Servicio de Seleccion y Formacion de la Universidad de Alicante gestiona la seleccion del Personal
Docente e Investigador y la seleccion y formacion del Personal de Administracién y Servicios, para
garantizar que el elemento humano de la organizacion sea el mas competente en el desarrollo de sus
funciones, atendiendo a criterios de responsabilidad social, profesionalidad, transparencia y flexibilidad.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La Universidad de Alicante promovera la defensa de los derechos humanos.

@ ACCIONES:

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accidén o acciones concretas llevadas a cabo en
relacion a este principio durante el ejercicio (P5C3I1)

Respuesta: No
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante no desarrolla acciones en relacion a este principio. El trabajo
infantil es inexistente en la Universidad de Alicante.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La Universidad de Alicante promovera la defensa de los derechos humanos.

¢, Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben el trabajo infantil? (P5C411)

Indicador Especifico para las entidades que tienen proveedores en paises en vias de
desarrollo
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Respuesta: No

Indigue con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este
principio

Respuesta: No es necesaria la evaluacion al no exitir el trabajo infantil en la Universidad de Alicante.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Universidad de Alicante promovera la defensa de los derechos humanos.

* 4

<!:’ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus principios y valores se han transferido a
su cadena de suministro en lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos (P5C5I1)

Respuesta: La aplicacion de la legislacion vigente.
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El negociado de contratacion lleva a cabo la tramitacion de los contratos administrativos
para la adquisicion de suministros, prestacion de servicios, obras y administrativos especiales, con estricta
sujecion a la Ley de Contratos del Sector Publico.

El negociado de compras gestiona el Fichero General de Terceros de la Universidad, realizando el alta,
mantenimiento y actualizacién de los datos relativos a proveedores, clientes y otros terceros relacionados
con la Universidad (colaboradores docentes, miembros de tribunales, etc ...) previa comprobacion exhaustiva
de los mismos, incluidos sus datos bancarios, como también la adecuaciéon constante, a la legislacion
general y tributaria vigente.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Universidad de Alicante promovera la defensa de los derechos humanos.
El Plan Estratégico Nacional de Infancia y Adolescencia 2013/16 recoge como objetivo: Fomentar e impulsar
en el empresariado espafiol el desarrollo de Programas de Responsabilidad Social Corporativa focalizados
en la infancia y la adolescencia, como tema prioritario en sus actuaciones. Programas que deben ir
enmarcados en el respeto de los derechos humanos recogidos en el Pacto Mundial de Naciones Unidas asi
como la no utilizacion del trabajo infantil por parte de las empresas espafiolas en terceros paises.
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Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés

Riesgos

Objetivos

Empleados

No tenemos riesgo

La aplicacion de la legislacion
vigente.

6;3'\ Politicas

Grupos de Interés

Politicas

Objetivos

Empleados

No tenemos politica

La promocion de la defensa de
los derechos humanos.

Xy Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Empleados

No tenemos accion concreta

La promocion de la defensa de
los derechos humanos.
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Principio 6

Las entidades deben apoyar la abolicion de las
practicas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se evaltan los factores de riesgos en
discriminacion en la contratacion, formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su impacto
(P6C1I1)

Respuesta: No
Describa los "riesgos” identificados en relacion a este principio

Respuesta: El sometimiento a la legalidad en los procesos de seleccion, provision de puestos de
trabajo y promocion interna evitan los riesgos en discriminacién en la contratacién, formacion y promocion.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: El Primer PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES DE LA UA se articula en siete ejes que tratan de abarcar todos los ambitos de actividad de la
UA. La UA, como institucidn que tiene una proyecciéon social y un compromiso mas alla de lo estrictamente
relacionado con la docencia y la produccion de conocimiento se articula en las acciones del Eje 1:
Visibilizacion y Sensibilizacion Las medidas relacionadas con las principales funciones de la universidad se
articulan en sendos ejes de docencia e investigacion: Eje 2: Docencia y Eje 3: Investigacion. La perspectiva
de la UA como lugar de trabajo para PDI, PAS y también para el colectivo de estudiantes, abarca buena
parte de las acciones contenidas en el Plan que se organizan en los ejes siguientes: Eje 4: Acceso y
promocion profesional del PDI y del PAS, Eje 6: Trabajar y estudiar en la UA. Por otra parte, no podemos
olvidar que UA es una institucion que gestiona y controla sus propios recursos, con autonomia en la toma de
decisiones desde sus organos de direccion. Esta dimension no queda fuera del Plan, que prevé un apartado
dedicado a medidas relacionadas con la representacion. Eje 5: Representacion. Finalmente, se ha definido
un eje dedicado exclusivamente al disefio de acciones relacionadas con la formacion del PDI y del PAS en
materia de igualdad: Eje 7: Formacion.

Descargar el documento adjunto = _
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@ POLITICAS:

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o programas de integracion y no discriminacion de
colectivos desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jovenes demandantes de primer empleo,
desempleados mayores de 45 afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusién? Describalos
(P6C2I1)

Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: El Estatuto de la UA establece para el acceso a los cuerpos de funcionarios docentes
universitarios la necesidad de contar con una valoracién positiva previa segun el procedimiento de
evaluacion de la calidad de los méritos y competencias de las y los aspirantes previsto en la legislacion
vigente. El procedimiento de acceso se efectuara conforme a las previsiones de la Ley Organica de
Universidades y su desarrollo.

El citado Estatuto regula la seleccion y provision de puestos de trabajo del PAS. Previa negociacion con las
organizaciones sindicales con representacion en la Mesa Negociadora, la Universidad elaborara su oferta de
empleo publico con las plazas vacantes que hayan de ser cubiertas mediante las correspondientes pruebas
selectivas de ingreso. Dicha oferta se publicara anualmente en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.
En los procesos de seleccion de personal se establecera una reserva de, al menos, el cinco por ciento de los
puestos para ser ocupados por personal con discapacidad (art. 183 del EUA). La seleccién de personal de
administracion y servicios se realizard mediante las oportunas pruebas de acceso, de acuerdo con los
principios de igualdad, mérito y capacidad. Los sistemas de seleccién para el ingreso como personal
funcionario o laboral y el nombramiento del personal eventual se ajustara a lo establecido en la legislacion
aplicable. El requisito de edad para participar en los procesos selectivos de empleo publico es tener
cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacién forzosa (EBEP).

La Universidad adoptara las acciones necesarias encaminadas a conseguir la plena integracion en la
comunidad universitaria de estudiantes con discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales (art 168 del
EUA).

La Universidad de Alicante, a través del Centro de Apoyo al Estudiante, ha firmado con la Fundacion
ONCE-FSC Inserta un convenio (Consejo de Gobierno de 27 de abril de 2012) que permitira enriquecer el
apoyo a los estudiantes con necesidades educativas especiales a través de la OAM (Oficina de Atencion
Multicanal) en su portal Por Talento.

La OAM es una iniciativa de Fundacion ONCE, cofinanciada por el Fondo Social Europeo y llevada a cabo
por FSC Inserta, su entidad de insercion laboral, en colaboracién con las Universidades. La OAM
proporciona al colectivo universitario con discapacidad la informacion y apoyo necesarios para acceder a los
servicios académicos y laborales especialmente pensados para ellos.

La Universidad de Alicante ha aprobado el REGLAMENTO DE LA UNIDAD DE IGUALDAD DE LA UA (fecha
de aprobacién 30 de octubre de 2012). La Unidad de Igualdad de la UA se constituye como parte de la
estructura organizativa de la UA, en virtud del articulo 33 del Estatuto de la UA, para el cumplimiento de las
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funciones relacionadas con el principio de igualdad entre mujeres y hombres.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: El Centro de Apoyo al Estudiante mantendré los siguientes programas: Igualdad de
oportunidades, Ayudas de emergencia, Asesoramiento Psicolégico y Psicopedagogico, Voluntariado y
Alojamiento Solidario.

El objetivo para el siguiente ejercicio es la mejora de los cauces para facilitar la insercion laboral del
alumnado mediante cursos de orientacion laboral, asi como la captacion de ofertas de trabajo y
establecimiento de una feria virtual permanente de empleo.

Descargar el documento adjunto = _

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P6C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: El Centro de Apoyo al Estudiante cuenta con un Programa para la igualdad de
oportunidades dirigido a todos aquellos estudiantes de la Universidad de Alicante con algun tipo de
discapacidad, ya sea de indole fisica, sensorial, psiquica o mental o con una enfermedad crénica que incida
en sus estudios. El Centro de Apoyo al Estudiante trabaja en red con otros secretariados como Acceso,
Movilidad, Desarrollo de Campus, las secretarias de Centro, las direcciones de departamento y los docentes.
A su vez, la red se amplia a entidades externas a la UA como asociaciones de personas con discapacidad,
Fundaciones o Servicios Sociales.

Se ha celebrado en nuestra Universidad (mayo de 2012), el V Workshop de Buenas Précticas de los
Servicios de Apoyo a la Discapacidad en la Universidad, que como afios anteriores pretende generar
encuentros de técnicos para intercambio de experiencias y buenas practicas para la mejora de la atencion al
alumnado con necesidades especiales en la educacion superior.

En relacién con la sensibilizacion al colectivo universitario en materia de diversidad e igualdad de
oportunidades, se ha organizado por parte del Observatorio de la Discapacidad del CAE junto con la Unidad
de Igualdad, y con gran éxito de participacion, unas Jornadas con la temética de ‘Género e Igualdad de
Oportunidades' bajo el titulo: "Mitos en torno a la discapacidad en la mujer: obstaculos y retos en su
accesibilidad al medio social" que cont6 con el apoyo a su vez, del Comité de Entidades Representantes de
Personas con Discapacidad de la Comunidad Valenciana (CERMICV).
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Entre las ayudas ofrecidas por el CAE se encuentra la de ofrecer el servicio de transporte adaptado a
alumnos con discapacidad. Recientemente la Universidad de Alicante ha adquirido un nuevo vehiculo para la
realizacion de este servicio adaptado.

EQUALITY es un proyecto para el fortalecimiento del liderazgo femenino en las Instituciones de Educacion
Superior Latinoamericanas y en la sociedad, en el que participa la UA como universidad socia, a traves de la
Unidad de Igualdad. EQUALITY es una red creada por 23 Instituciones de Educacioén Superior de 18 paises
de América Latina y 4 paises de Europa, los cuales se unieron para desarrollar medidas estratégicas para
promover la igualdad de género y la promocion de la participacion de las mujeres en posiciones de liderazgo
en la investigacion, la academia y la sociedad en general.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: El mantenimiento y actualizacién de la Web http://uayuda.ua.es del Centro de Apoyo al
Estudiante. Se trata de un portal dirigido a toda la comunidad universitaria. En este sitio se ofrecen recursos
y asesoramiento especializado a los estudiantes. Es un espacio de comunicacién para el personal docente y
de administracion y servicios que por diferentes motivos tenga relacion con estudiantes con necesidades
educativas especificas (discapacidad, sobredotacion, interculturalidad), o situaciones comprometidas con las
diferencias de género, o de adaptacién en la comunidad universitaria. Se ofrecen recursos, guias,
investigaciones y sugerencias de adaptaciones.

¢Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los aspectos,
incluyendo el acceso a puestos directivos? Indique en el campo de notas de qué forma (P6C4I11)

Respuesta: Si

Indique con que mecanismos de accion se han evaluado los resultados de las préacticas aplicadas con este
principio

Respuesta: La Comision de Igualdad aprob6 el Procedimiento de seguimiento de la implementacién
del I Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA (2010-2012) propuesto por el
Grupo de Trabajo, creado al efecto, compuesto por miembros de la propia Comisién. El 18 de enero de 2012
el Grupo de Trabajo de Seguimiento del PIUA elaboré una propuesta de Informe a partir del trabajo
presentado por la Unidad de Igualdad. Esta propuesta se elevo a la Comisién de lgualdad de la UA, que en
su sesion del 17 de febrero de 2012 aprueba el Informe de seguimiento del | Plan de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA (2010-2012).

Las principales conclusiones sobre el grado de cumplimiento de las medidas contenidas en los distintos ejes
en que se articula el Plan de Igualdad, asi como los aspectos mas destacables del proceso de seguimiento
fueron presentados a la comunidad universitaria a través del Newsletter 4 de la Unidad de Igualdad.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador
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Respuesta: El Programa Universitarias Lideres de la Unidad de Igualdad es un programa de
formacion practica en competencias y habilidades profesionales, destinado a alumnas de la Universidad de
Alicante que cursan estudios en titulaciones cuya actividad profesional se realiza en sectores donde la
presencia de mujeres es minoritaria. El programa de practicas Universitarias Lideres cuenta con la
subvencion del Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad y su realizacion se vincula con el objetivo 3
del Eje 1 del | Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA: 1.3- Desarrollar
programas y actividades que contribuyan a la consecucion de la igualdad de género en la sociedad, asi
como colaborar en las iniciativas que, con este objetivo, se organicen por otras instituciones y entidades
sociales.

Las estrategias para facilitar el avance de las mujeres en los puestos ejecutivos y de direccidon requieren de
un compromiso para cambiar la cultura existente dentro de una empresa o una organizacion. Es necesario,
pues, que desde las universidades, también, se disefien programas que alienten, de un lado, a las
universitarias a desarrollar su carrera profesional al mas alto nivel; y, de otro, den a conocer al mundo laboral
y al entramado empresarial en el que desarrollaran su futuro trabajo como egresadas las posibilidades,
talento y beneficios que encierran las carreras profesionales de mujeres.

Descar ar el documento adjunto =

w SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indigue el % de la composicién de los 6rganos directivos y del resto de empleados por categoria, género,
edad y otros indicadores de diversidad (P6C5I1)

% de directivos frente a empleados
Respuesta: 7%

% de directivos mujeres
Respuesta: 40%

% de directivos hombres
Respuesta: 60%

% de mujeres

Respuesta: 43%



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/Q0332001G/informe-seguimiento-piua.pdf

Informe de Progreso Pacto Mundial

% de hombres
Respuesta: 57%

% de mayores de 45 afios
Respuesta: 43%

% de menores de 30 afios
Respuesta: 5%

% de empleados no nacionales
Respuesta: 3%

% de empleados con contrato fijo
Respuesta: 54%

% de empleados con contrato temporal
Respuesta: 46%

Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Indicadores para Informe de progreso de la UA con informacion a 31 de diciembre de
2012. Los datos figuran en un informe de 24 de abril de 2013 elaborado por la Unidad Técnica de Calidad.
Su fuente es la base de datos de personal de la Universidad de Alicante. Para estos indicadores se ha
seguido el mismo criterio que para las estadisticas de la CRUE:
PDI
-Rector
-Vicerrectores y Sec General
-Decanos/Direc. Escuela o Instituto
-Vicedecanos/Subdirectores de Escuela
-Director de secretariado/Coordinador académico
-Director/Subdirector de Departamento
PAS
-Gerente
-Jefes de area
-Directores de Servicio/Director Adjunto/ Director Técnico
-Administrador de Centro/Adjunto/Delegado
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-Director Técnico

-Director de Gabinete

-Jefe de Gabinete/Imprenta/Division/Operacion
-Subdirectores de Servicio

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Unidad de Igualdad, conjuntamente con la Unidad Técnica de Calidad, elaboré el
Informe diagnéstico de la situacion de mujeres y hombres en la UA, documento que habria de servir de
base, junto con las previsiones legales en materia de igualdad, para el disefio de las acciones concretas
contenidas en el | Plan de Igualdad de Oportunidades de Mujeres y Hombres de la UA.
Este diagnéstico preliminar motivo la inclusion de una accién concreta y especifica en el | Plan de Igualdad
de Oportunidades entre mujeres y Hombres (2010-2012): Accion 1 del Eje 5 (Representacion), Realizacion
de un estudio para detectar los obstaculos que frenan la incorporacién de las mujeres a los 6rganos de
direccion, que busca identificar los obstaculos que determinan:
1. la desigual trayectoria profesional entre mujeres y hombres;
2. la desigual presencia de mujeres y hombres en 6rganos de gestion, representacion y direccion de la UA;
3. la desigual transicion de mujeres y hombres en el acceso a los estudios universitarios.
Los trabajos para la ampliacion del informe diagnéstico se han llevado a cabo durante el curso 2011-2012.
El estudio se ha organizado en dos fases, una primera fase de caracter exploratorio con metodologia
cualitativa para recabar la datos y opinién de las mujeres adscritas al PDI y PAS de la UA; y una segunda
fase que ha consistido en la realizacién de un estudio cuantitativo a través de una encuesta a una muestra
aleatoria simple de la comunidad universitaria (PAS y PDI) de la UA.

Indique si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y el resto de empleados. A continuacion,
indique donde publica esta informacion (P6C611)

Respuesta: Si
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacién a este principio

Respuesta: La Web de la Universidad de Alicante difunde informacion estadistica sobre la
comunidad universitaria. Cifras en relacion al PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR: PDI por Edad y
Sexo, PDI por Centro, Régimen Juridico y Categoria, PDI por Centro y Dedicacion, PDI por Area de
Conocimiento y Régimen Juridico, Evolucion Global del PDI por Departamento, Evolucion Global del PDI por
Centro, Evolucién Global del PDI por Régimen Juridico y Categoria.

Cifras en relacion al PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS: PAS por Edad y Sexo, PAS por
Grupo y Sexo, PAS por Régimen Juridico y Puesto, Evolucion global por Grupo.

El Sistema de Informacién de la Universidad de Alicante (SIUA), que se consulta a través del Campus
Virtual, permite la obtencidn de datos relativos a la universidad disponibles segun el perfil del usuario desde
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el que se accede a dicho sistema.

La Unidad Técnica de Calidad elabora encuestas y estudios de opinién. En el curso 2011-12 se destaca:

- La encuesta de Insercion Laboral 2012: Encuesta a los egresados de las 5 Gltimas promociones de la
Universidad de Alicante, para conocer sus trayectorias laborales y formativas. Preparacién del estudio de
marzo a mayo, trabajo de campo en junio.

- Estudio para la Unidad de Igualdad: En coordinacion con la Unidad de Igualdad se ha llevado a cabo la
segunda fase del estudio para la misma, dentro de la implementacion de acciones especificas recogidas en
el | Plan de lgualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres de la UA. Esta segunda fase ha consistido
en la realizacion de un estudio cuantitativo a través de una encuesta al PAS y PDI de la Universidad de
Alicante para conocer las trayectorias ocupacionales de hombres y mujeres de la UA y los obstaculos en su
trayectoria académica y profesional. Desde el Observatorio de Medida se ha realizado el disefio del estudio
(cuestionario y disefio muestral), ejecucion (coordinacion y supervision del trabajo de campo) y andlisis de
los datos (informes).

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: En colaboracién con el Vicerrectorado de Tecnologia e Innovacion Educativa, se estan
llevado a cabo las acciones para continuar trabajando en la definicién y ejecucién del Sistema de
Informacion de la UA (SIUA), con la finalidad de que la UA pueda disponer de un adecuado sistema de
informacion que abarque todas las areas de la institucion. Como complemento al mismo se elabora La UA
en Cifras, informacion béasica y genérica sobre la UA a disposicién de cualquier interesado a través de la
Web de la universidad. De igual forma y, a través de la Unidad Técnica de Calidad, se facilitan los datos
estadisticos solicitados por los usuarios internos de la institucion, asi como a los externos debidamente
autorizados.

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de acoso, abuso o intimidacion en el lugar de
trabajo (P6C711)

Respuesta: 0 (Menu de Sentencias de la Web del Servicio Juridico de la UA, afio 2012).
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante, a iniciativa del Comité de Seguridad y Salud y en
cumplimiento de lo que dispone la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales, pone en marcha la evaluacion
de riesgos psicosociales para poder adoptar las medidas preventivas necesarias.

Los factores de riesgo psicosocial son aquellas caracteristicas de las condiciones de trabajo y, sobre todo,
de su organizacion que afectan a la salud de las personas a través de mecanismos psicoldgicos y
fisiologicos a los que también llamamos estrés.

El método seguido por acuerdo entre los representantes de los trabajadores y la direccion de la UA es el
ISTAS21 (CoPsoQ). http://www.istas.net. Se ha cumplimentado una encuesta anénima por cada puesto de
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trabajo, adaptada a la UA segun lo dispuesto en el método ISTAS21.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Universidad de Alicante ha aprobado el procedimiento de prevencion de riesgos
laborales ante determinadas situaciones de riesgo psicosocial. Su objetivo es establecer en la Universidad
de Alicante un método que, con todas las garantias y tomando en consideracion a las personas y los
derechos que les son inherentes, sirva para abordar cualquier situacion de riesgo psicosocial manifestada a
través de conflictos interpersonales y posibilitar una solucion o adoptar las medidas preventivas necesarias.
En su anexo establece que los riesgos psicosociales pueden manifestarse de forma particularmente grave a
través de conductas de hostigamiento a personas. Tales comportamientos, que pueden constituir ilicitos
administrativos o, en algunas de sus formas mas graves, ilicitos penales, se relacionan con dichos riesgos
en el contexto de las relaciones laborales del modo en que se indica a continuacion:

- Acoso: manifestacion extrema de riesgo psicosocial que se caracteriza por una conducta deliberada y
reiterada de hostigamiento psicoldgico y(0) fisico que afecta a la indemnidad psicolégica y(o) fisica, a la
libertad, al honor o a la intimidad de una persona.

- Acoso sexual: acoso que afecta, de una manera particular, a la libertad o la indemnidad sexuales de una
persona.

- Acoso por razén de sexo: acoso llevado a cabo en funcion del sexo o de la orientacién sexual de una
persona.

- Acoso por razones ideoldgicas: acoso que afecta de una manera particular a la libertad ideolégica o de
conciencia de una persona

- Acoso por razon de discapacidad: toda conducta relacionada con la discapacidad de una persona, que
tenga como objetivo 0 consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo.

Descargar el documento adjunto = _

Resumen de Implantacion:

‘% Diagnéstico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
Empleados No tenemos riesgo La aplicacion del PLAN DE
IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES ENTRE
MUJERES Y HOMBRES.
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Principio 7

Las entidades deberan mantener un enfoque
preventivo que favorezca el medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P7C1I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: La Oficina EcoCampus de la Universidad de Alicante elabora propuestas de
actuaciones de gestion y calidad ambiental, sirve de vinculo entre todos los agentes, realiza las tareas de
coordinacion y seguimiento de la ejecucién de los protocolos derivados de la Agenda 21 de la Universidad
de Alicante, impulsa camparfias de sensibilizacion e informacién a la comunidad universitaria, y recoge
iniciativas de la comunidad universitaria en materia ambiental.

En relacién a la gestion de residuos, en 2012 desde la Oficina EcoCampus se amplié la informacion
suministrada a la comunidad universitaria sobre el Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion y
Etiquetado de Productos Quimicos (SGA) a través de un enlace al anexo APRL-11 del Servicio de
Prevencion.

La gestién externa de los residuos peligrosos recogidos por la Universidad requiere el cumplimiento de los
requisitos legales establecidos en la legislacion vigente. Desde la Oficina EcoCampus de Gestion Ambiental
se mantienen actualizados todos los registros exigidos, y se gestiona y archiva toda la documentacion
necesaria para el traslado de los residuos.
http://web.ua.es/es/ecocampus/gest-residuos/gestion-de-residuos.html

Durante el curso 2011/2012 se han llevado a cabo algunos proyectos aprobados en la Agenda 21, como:

- Fomento de la recogida selectiva de residuos mediante el aumento del nimero de islas de recogida
selectiva en la zona peatonal del campus.
http://web.ua.es/es/ecocampus/mobiliario-y-sostenibilidad/islas.html

- Inclusién de criterios de contratacion sostenible en los pliegos de contratacion de la Universidad.

- Se publica el plano de la ubicacion de los aparcabicis existentes en el campus, con la finalidad de fomentar
la movilidad en bicicleta por parte de los miembros de la comunidad universitaria.
http://is.ua.es/es/imagenes/-gestadm/aparcabicis-ua.jpg

- Fomento de la compra sostenible mediante la adquisicion e instalacion de bancos fabricados con
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materiales reciclados en las zonas peatonales del campus.
http://web.ua.es/es/ecocampus/mobiliario-y-sostenibilidad/bancos.html

- Publicacion de los datos de consumo de agua y electricidad de cada uno de los edificios de la Universidad
de Alicante.

http://is.ua.es/es/documentos/oficina-tecnica/consumos-edificios.pdf

- UverdA. Se publica UverdA; una nueva aplicacion que permite consultar el catdlogo de especies vegetales
de la Universidad de Alicante y su distribucion zonal.
http://arbomapweb-accesociudadano.cloudapp.net/UniversidadAlicante/indexes.html

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: La Oficia EcoCampus promovera acciones para lograr la reduccion en la produccion de
residuos, asi como su reciclado y reutilizacion por parte de la comunidad univeristaria.

@ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o inversion total en acciones de sensibilizacion
en temas medioambientales (P7C211)

Respuesta: 152.177,4 euros.
Indigue con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: El Vicerrectorado de Campus y Sostenibilidad ha desarrollado lineas de actuacion en
sensibilizacion en temas medioambientales en el afio 2012 con una inversion total de 152.177,4 euros.
La Oficina EcoCampus de Gestion Ambiental es la encargada de promover la participacion de la comunidad
universitaria (PDI, PAS y alumnos) en la elaboracion de propuestas y soluciones en materia de defensa y
mejora del medio ambiente.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: A continuacion se relacionan las campafias de sensibilizacion y participacion:
- Consejos ambientales para un desarrollo sostenible (sustitucion de sustancias nocivas por otras mas
seguras, consejos energéticos, maneras de ahorrar agua, reciclaje de residuos, edificacion sostenible, la
contribucion de los materiales plasticos al desarrollo sostenible).
- Consumo responsable.Con el objetivo de fomentar el consumo responsable de los recursos econémicos,
energéticos y ambientales de la Universidad de Alicante, a través de la Oficina EcoCampus del
Vicerrectorado de Infraestructuras, Espacios y Medio Ambiente, se lanza una campafia de concienciacion
dirigida a todos los miembros de la comunidad universitaria.
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- Reduce los envases en tus consumiciones. La Universidad de Alicante inicio la introduccién de café de
comercio justo en las maquinas expendedoras de bebidas calientes ubicadas en los diferentes edificios del
campus. Estas maquinas expendedoras ofrecen la posibilidad de obtener cualquier bebida caliente utilizando
tu propia taza.

- Ponme las pilas. La eliminacion incontrolada de determinadas pilas y acumuladores usados puede
ocasionar grandes dafos al medio ambiente debido a la cantidad de sustancias peligrosas que contienen, lo
gue hace preciso implementar medidas para que se recojan independientemente de otras categorias de
residuos, al objeto de favorecer su reciclado y evitar el uso innecesario de materias primas.

- Recogida selectiva de papel y minimizacion del consumo de papel.

- Recicla y planta tu arbol (recogida selectiva de cartuchos, téner y teléfonos maoviles)

- Movilidad sostenible (En bici a la UA, Transporte publico, Comparte coche, Transporte adaptado). Se pone
a dispocién de la comunidad universitaria un Manual de conduccion eficiente de turismos.

- Movilizate por la selva (recogida selectiva de teléfonos moviles).

- Quimica para un mundo sostenible. ¢ Qué hacer desde los laboratorios?.

- Chimpamigos (apadrinamiento de chimpancés del Centro de Recuperacién de Tchimpounga en Republica
del Congo).

http://web.ua.es/es/ecocampus/campanas/campanas-de-sensibilizacion-y-participacion.html

Resumen de Implantacion:

¥ Acciones

Grupos de Interés Acciones Objetivos
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No Especificado

Accion social en proyectos
medioambientales

Formacion en el respeto del
medio ambiente

Sensibilizacién en materia medio
ambiental

El desarrollo del programa de la
Agenda 21. Agenda 21 es un
programa de las Naciones
Unidas para promover el
desarrollo sostenible entendido
como mejora de la calidad de
vida de la comunidad, en
equilibrio con el capital natural y
con las capacidades econémicas
locales (desarrollo econémico,
equidad social y sostenibilidad
ambiental). Con la Agenda 21
Local en la Universidad de
Alicante se pretende conseguir
un CAMPUS SOSTENIBLE, es
decir: Ecolégico, Solidario,
Participativo.
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Principio 8

Las entidades deben fomentar las iniciativas
gue promuevan una mayor responsabilidad
! ambiental.

Indique si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades de su entidad en materia medioambiental
teniendo en cuenta el sector de su actividad (P8C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio
Respuesta: No tenemos riesgos.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: La gestion ambiental de la Universidad de Alicante es uno de los ejes estratégicos
especificos de la Agenda 21. La Agenda 21 supone el compromiso de la Universidad de Alicante de
estimular de forma estructurada y planificada el desarrollo de medidas encaminadas a hacer compatible el
respeto al medio ambiente con el desarrollo social y econémico.

Las areas de la organizacién de la Universidad de Alicante implicadas en la gestién ambiental son varias. La
coordinacion entre diferentes drganos universitarios, el analisis pluridisciplinar de los problemas y la
consideracion de la multiplicidad de soluciones, son intrinsecos a la gestion ambiental de la Universidad de
Alicante basada en principios del desarrollo sostenible.

La Oficina Ecocampus se coordinard y contara con el asesoramiento y la colaboracion de la Oficina Verde
del Consejo de Alumnos, el Comité de Seguridad y Salud, Servicios Técnicos Universitarios, sindicatos y
representantes de centros.

@ POLITICAS:

¢, Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue algin método basado en un sistema de
gestion medioambiental para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental, considerar la
variable medioambiental en los procesos de la organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
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ambientales? (P8C2I1)
Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: El Vicerrectorado de Campus y Sostenibilidad impulsa la participacién de la comunidad
universitaria en la sostenibilidad del campus de la Universidad de Alicante mediante la defensa y mejora de
medio ambiente. En definitiva, obtener una Universidad Saludable no solo a través de un conjunto de
medidas orientadas a las infraestructuras sino también teniendo en cuenta a las personas que desarrollan su
actividad en el campus. Por ello, impulsa, entre otras, las actividades relacionadas con la prevencién de la
salud y con el desarrollo de las diferentes fases del plan de riesgos psicosociales.

La disposicion general denominada POLITICA EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE establece, dentro del decélogo de principios y compromisos, que la
politica preventiva sera acorde e integrada con la politica de calidad, medio ambiente y de recursos
humanos de la institucién asumiendo que ha de ser incluida como un eje del Plan Estratégico de la
Universidad. Se realizaran auditorias u otros medios de control que permitan comprobar la implantacion de
la politica preventiva en la Universidad.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”
Respuesta: EI Comité de Seguridad y Salud, como érgano de participacion para la consulta regular
y periodica sobre salud y seguridad, entendera en todas las cuestiones relacionadas con la politica de

prevencion en la Universidad de Alicante y, especificamente, en el estudio y la propuesta de iniciativas en
temas medioambientales relacionados con la actividad de la Universidad de Alicante.

Descargar el documento adjunto = _

@ ACCIONES:

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P8C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: El Servicio de Infraestructuras y Servicios realiza un seguimiento mensual del consumo
del agua, de la electricidad, consumo de gas, etc., con el objetivo de lograr la maxima eficiencia y reducir los
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consumos, detectar fugas o consumos indebidos. En este enlace puede realizarse el seguimiento de
consumos de luz y agua por edificios: http://is.ua.es/es/documentos/oficina-tecnica/consumos-edificios.pdf
con la intencién de hacer visible a los usuarios los consumos propios y la importancia del ahorro.

En el afio 2012 se han seguido ampliando las acciones encaminadas a reducir el consumo eléctrico:
centralizacion de la docencia en sabados en un mismo edificio, cierre de edificios en periodos vacacionales,
reduccién del horario de encendido de la climatizacion, acciones de control de la iluminacién desde las
Conserjerias, etc. que ha generado un ahorro importante.

Desde la Subdireccién de mantenimiento y servicios y en coordinacion con la Oficina EcoCampus de gestion
medioambiental, se realiza el seguimiento del buen uso y mantenimiento del Parque de residuos de la UA.
Las empresas de servicios externalizados de la Universidad de Alicante depositan en el interior de los
contenedores: papel y el cartén procedente de los contenedores azules y amarillos de recogida selectiva
ubicados en espacios de uso comun de los edificios, asi como el procedente de las recogidas excepcionales
gue sean atendidas a través de parte de trabajo de servicios externos. Algunos contenedores disponen de
compactadores para aprovechar mejor su capacidad. Del mismo modo, depositaran los residuos de envases
en el contenedor de recogida selectiva correspondiente. También se dispone en el pargue de un contenedor
para recoger el material informéatico y eléctrico que recicla una empresa autorizada.

La Universidad de Alicante cuenta con distintos sétanos donde se almacena mobiliario nuevo o de segunda
mano. El mobiliario de segunda mano puede ser solicitado a través de una plataforma informatica y en
funcién de las existencias es suministrado sin coste.

La Universidad de Alicante cuenta con una aplicacién accesible para todos los miembros de la comunidad
universitaria, desde la que se puede hacer cuaquier tipo de incidencia y reclamacion de las diferentes
empresas de servicios contratadas por la UA.
http://is.ua.es/es/servicio-infraestructuras-y-servicios/incidencias.htmi

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: El desarrollo de la aplicacion automatizada del control de consumos (agua, luz, gas) y la
creacion de graficas.
El mantenimiento y actualizacion de la Web respecto a consejos ambientales:
http://web.ua.es/es/ecocampus/consejos-ambientales/consejos-ambientales.html
La divulgacién de informacién ambiental y de nuevos proyectos desarrollados en el campus a través del Blog
de la Agenda 21 de la Universidad de Alicante.
La contestacion a las consultas y sugerencias realizadas a través del foro del Blog de la Agenda 21.
http://blogs.ua.es/agenda2l/

Descargar el documento adjunto = .
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-:!"':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:
Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el afio (P8C4I1)
Electricidad
Respuesta: 19.783.913,01 KW.H
Agua
Respuesta: 185.389,00 M3
Papel
Respuesta: 0
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: Consumo de electricidad total expresado en KW.H/afio. Consumo de agua total en
m3/afio. No se dispone de datos en gasto de papel. Las compras en la Universidad de Alicante estan
descentralizadas en los diferentes centros de gasto. La cantidad de papel que se ha gestionado como
residuo en la Universidad de Alicante durante el afio 2012 es de 96,06 toneladas.
Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador
Respuesta: La Oficina ecocampus de la Universidad de Alicante fomenta el uso eficiente de los
recursos disponibles (energéticos, naturales y econémico) y el uso de materiales y productos reciclados y/o
reciclables, de menor impacto ambiental y/o con ecoetiquetas, etc. Por ello, la Oficina Ecocampus divulga a
través de su pagina Web una serie de consejos para la minimizacién del consumo de agua y para la
minimizacion del consumo eléctrico (ahorro energético en la climatizacién, ahorro energético en el uso de

equipos eléctricos, ahorro energético en la iluminacién).
http://web.ua.es/es/ecocampus/enlaces-de-interes/consumos.html

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)
Respuesta: Si

Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacién a este principio
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Respuesta: La Universidad de Alicante adquirid su compromiso particular con el Desarrollo
Sostenible con la aprobaciéon de su Agenda 21 en el afio 2007. Para la elaboracién de dicho documento, se
hizo un andlisis de la situacidna actual y un diagnostico ambiental de la Universidad (andlisis DAFO). Se
realizaron encuentas a todos los miembros de la comunidad universitaria y se definieron Propuestas de Plan
de Accion especificos para cada una de las lineas estratégicas de la Agenda 21 que permitiesen mejorar la
situacion actual de la Universidad de Alicante. La participacion es la base de la Agenda 21, por ello se
constituy6 un foro de participacion cuyo objetivo es la puesta en comun de las opiniones de los distintos
grupos de interés. https://blogs.ua.es/agenda2l/.

La Comisién de Seguimiento Agenda 21 es el ente responsable de canalizar la participacion de la
comunidad universitaria en el proyecto de la Agenda 21, recogiendo las opiniones de los grupos de interés y
divulgando informacion sobre el desarrollo del proceso.

Asimismo, dicha Comision sera la estructura responsable de realizar el Plan de Seguimiento y el control del
Plan de Accién de la Agenda 21 de la Universidad de Alicante.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: Sensibilizar, formar e informar a todo el colectivo universitario de la repercusion
ambiental de las actividades desarrolladas en la Universidad de Alicante.

Resumen de Implantacion:

‘& Diagnostico

Grupos de Interés Riesgos Objetivos
No Especificado No tenemos riesgo El desarrollo del Programa de la
Agenda 21.

o o
3 Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos
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No Especificado

Politica de Calidad,
Medioambiente y Seguridad
Politica de Reciclaje

Politica de reduccién de
consumo

Politicas formales (ej. Politica
Medioambiental)

Sistemas de gestion de calidad
Sistema de gestion
medioambiental (SGMA)

La actualizacion del Plan
Estratégico de la Universidad de
Alicante.

—
22 Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

No Especificado

Accion social en proyectos
medioambientales
RSE

La actualizacion y mantenimiento
del sistema de gestién ambiental.

@ Seguimiento

Grupos de Interés

Seguimiento

Objetivos

No Especificado

Comité Técnico

Mecanismo de evaluacion del
cumplimiento de los objetivos
medio ambientales
Responsable de Medioambiente

El desarrollo del programa de la
Agenda 21.
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Principio 9

Las entidades deben favorecer el desarrollo y
la difusion de las tecnologias respetuosas con el
medio ambiente.

@ ACCIONES:

¢, Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este Principio que se haya llevado a cabo durante
el presente ejercicio? En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacion a este principio

Respuesta: La Universidad de Alicante ha colocado bancos de estructura con brazo de inyeccion de
polipropileno reciclado con un 30% de fibra de vidrio. Los listones se fabrican por extrusion de PVC
mezclado en un 50% con fibras vegetales recicladas.
http://web.ua.es/es/ecocampus/mobiliario-y-sostenibilidad/bancos.html
La sala 24h de la Biblioteca General, se ha dotado de mobiliario sostenible que cuenta con los
correspondientes certificados de conformidad con la cadena de custodia de productos forestales.
http://web.ua.es/es/ecocampus/mobiliario-y-sostenibilidad/mobiliario-sala-24h.html
Se han incluido criterios de sostenibilidad en los pliegos de contratacién de la Universidad de Alicante. En los
mismos se incluye, entre otras cosas, la utilizacién de materiales que estén fabricados con un porcentaje
minimo de materiales reciclados.

Se fomenta la adquisicion de papel reciclado, la utilizacion del papel usado por una cara para trabajo interno,
la utilizacion de medios electrénicos, etc. http://web.ua.es/es/ecocampus/campanas/papel/decalogo.html

La imprenta de la UA elabora blocs de notas para uso interno con el papel usado por una cara.

Adquisicion de cartuchos de tinta y toner reutilizados, pilas recargables.

La UA cuenta con un procedimiento interno para la reutilizacion de equipos informaticos.
http://web.ua.es/es/ecocampus/gest-residuos/equipos-informaticos/equipos-informaticos.html

Donacion de bienes que han quedado en desuso en la Universidad de Alicante, pero que todavia tienen vida
atil, a instituciones no privadas.
http://web.ua.es/es/ecocampus/gest-residuos/donacion-bienes/donacion-de-bienes.html

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: El Plan Sectorial de las Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones sefala
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gue se estudiara el impacto medioambiental de las Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones y
se investigara en el desarrollo de nuevas tecnologias mas ecolégicas. Se fomentara el uso de materiales
reciclables y biodegradables, asi como la reutilizacion de las tecnologias que puedan quedar obsoletas.

-ii':' SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Inversion financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el afio, para el desarrollo y la divulgacién de
tecnologias respetuosas con el medio ambiente (P9C2I1)

Respuesta: 0
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio

Respuesta: Los Servicios Técnicos de Investigacion de la Universidad de Alicante han gestionado
mas de 500.000 euros de fondos FEDER destinados a la adquisicion de equipamiento cientifico.
Por otra parte, se ha colaborado con los diferentes departamentos o grupos de investigacion en los
procedimientos de adquisicion de infraestructuras cientificas concedidas en convocatorias nacionales y
autonémicas. Asimismo, se ha realizado la coordinacion con grupos de investigacion para la adquisicion e
instalacion de equipos instrumentales instalados en los SSTTI y correspondientes a las ayudas para
promocion de parques cientificos de la Generalitat Valenciana.
Finalmente, los SSTTI han gestionado las siguientes convocatorias propias del Vicerrectorado de
Investigacién Desarrollo e Innovacion:
- Ayudas para Renovacion o Adquisicién de Instrumentacion Cientifica, con una cantidad asignada de
125.000 euros.
- Ayudas para Reparacioén de Instrumentacion Cientifica, por una cantidad de 105.000 euros.
- Ayudas para la Utilizacion de los Servicios Técnicos de Investigacion, por una cantidad de 20.000 euros.
Las plantas piloto han superado satisfactoriamente durante este afo la visita de seguimiento del sistema
integrado de gestion de calidad y medio ambiente, certificacion ISO 9001:2008 e ISO 14001:2004.
Asimismo, se han desarrollado numerosos proyectos de los grupos de investigacion involucrados en las
Plantas Piloto, lo que supone continuar trabajando en todos los aspectos relacionados con la transferencia
de la tecnologia y del conocimiento a empresas.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: Los Servicios Técnicos de Investigacion (SSTTI) han ampliado su plataforma
informatica de gestion integral de servicios, @LIMS, con un modulo destinado a la reserva de vehiculos para
trabajos de campo por parte de los investigadores de la Universidad de Alicante. Este sistema de gestion
redunda en una mayor agilidad en los tramites, mejor comunicacién, ahorro de papel, facil obtencion de
métricas de calidad, minimizacion de errores, etc.
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Resumen de Implan

tacion:

—
22 Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

No Especificado

Accion social en proyectos
medioambientales
RSE

La ejecucion del Plan Sectorial
de las Tecnologias de la
Informacion y de las
Comunicaciones.
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Principio 10

Las entidades deben trabajar contra la
corrupcién en todas sus formas, incluidas extorsion
y soborno.

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las areas de mayor riesgo de forma interna en
Su organizacion y en su sector de actividad e identifique cuales son sus riesgos e impactos (P10C1I1)

Respuesta: Si
Describa los "riesgos"” identificados en relacion a este principio

Respuesta: No tenemos riesgos. La Universidad de Alicante esta sujeta a la normativa vigente para
las administraciones publicas.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador

Respuesta: La Oficina de Control Presupuestario se cre6 en el afio 2007 y su actividad esta
regulada por la Ley Organica de Universidades y por los Estatutos de la Universidad de Alicante,
dependiendo funcionalmente del Rector. El Estatuto de la Universidad de Alicante en su articulo 214
concreta al respecto: La Universidad garantizara el control interno de sus ingresos y gastos mediante la
creacion de la Oficina de Control Presupuestario. Esta oficina constituira una unidad administrativa que
desarrollara sus funciones preferentemente con técnicas de auditoria, bajo la inmediata dependencia de la
rectora o rector, e informard anualmente al Consejo Social de sus actuaciones.

La importancia de la actividad del control interno no sélo se justifica por principios legales o estatutarios, sino
también por la voluntad que tiene la Universidad de Alicante de mostrar transparencia en todas sus
actuaciones ante la sociedad.

Descargar el documento adjunto =

@ POLITICAS:

Indique si la entidad posee una politica por escrito definida contra la corrupcion, la extorsion y el blanqueo de



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/Q0332001G/reglamento-regimen-interno-ocp.pdf
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capitales (P10C211)
Respuesta: Si
Describa las "politicas" desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: El Reglamento de la Oficina de Control Presupuestario establece en su articulo 8 que la
Oficina de Control Presupuestario eleborard y presentara al Rector para su aprobacion, antes del comienzo
de cada ejercicio econémico, un Plan Anual de Auditoria Interna que recogera las actividades especificas a
realizar por la oficina en el mencionado ejercicio. La finalidad del Plan Anual de Auditoria es establecer un
marco de control interno sobre la gestion econdémico-financiera de la Universidad de Alicante.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: La Oficina de Control Presupuestario ejecutara el Plan anual de auditoria interna,
realizando las actuaciones de control sobre la gestién econdmica y financiera de la Universidad y sobre las
areas operativas que éste contemple, con la finalidad de procurar el mejor cumplimiento de los principios de
legalidad, economia, eficiencia y eficacia (articulo 6 del Reglamento de la Oficina de Control
Presupuestario).

Descar ar el documento adjunto =

@ ACCIONES:

¢, Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o acciones concretas llevadas a cabo, en
relacion a este principio, durante el ejercicio (P10C3I1)

Respuesta: Si
Describa las "acciones" llevadas a cabo en relacién a este principio

Respuesta: El control interno de la gestion econdémica y financiera de la UA tiene como objetivo
garantizar que la actuacion de la misma se ajusta al ordenamiento juridico y a los principios de buena
gestion financiera. Este control interno lo realiza la Oficina de Control Presupuestario mediante el ejercicio
de dos funciones:

- Funcion interventora o control de legalidad. Tiene caracter interno y preventivo y su objeto es garantirzar,
en todo caso y para cada acto, el cumplimiento de las normas relativas a la disciplina presupuestaria y a los
procedimientos de gestion de gastos, ingresos y aplicacién de los fondos publicos.

- Control financiero a posteriori. Este tiene por objeto verificar en qué medida una determinada gestion,



http://www.pactomundial.org/components/com_informe/media/Q0332001G/plan-de-actuacion-2012.pdf
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después de haber sido realizada, se acomodo a la regularidad y a los principios de buena gestién financiera
con objeto de que el responsable de dicha actividad pueda, si es preciso, mejorarla.

La Oficina de Control Presupuestario coordinara todas las auditorias externas que se realicen en la UA, ya
sea por parte de la Intervencion General de la Generalitat Valenciana como por parte de la Sindicatura de
Comptes de la Generalitat Valenciana, asi como las auditorias y controles financieros realizados a Proyectos
de Investigacion subvencionados con fondos publicos.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio"”

Respuesta: El Plan de Actuacion 2013 establece que el control financiero se realizara mediante
técnicas de auditoria u otras técnicas de control, de conformidad con lo establecido en el Reglamento y en
las normas que le resulten de aplicacion. Comprendera la verificacién del cumplimiento de la legalidad y
procedimientos aplicables a los actos, procedimientos de gestidn, y aspectos de gestion econémica de la
Universidad de Alicante a los que no se extienda la funcion interventora.

-:!"':’ SEGUIMIENTO Y MEDICION DE IMPACTOS:

Indique el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de interés, que conoce los cédigos de
conducta y politicas contra corrupcion y soborno de la entidad (P10C411)

Proveedores
Respuesta: 100
Clientes
Respuesta: 100
Empleados
Respuesta: 100
Indique con que mecanismos se han evaluado los resultados de las practicas aplicadas con este principio
Respuesta: La normativa vigente, externa o interna, y los planes de actuacion tienen su difusion y
llegan a todos los interesados, bien a través de la pagina Web (http://web.ua.es/es/control-presupuestario/) o

por medio de comunicados.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en este indicador
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Respuesta: Anualmente, se elaborara una memoria de actividades de la Oficina de Control
Presupuestario que recogera la informacion relativa a las cuestiones siguientes: Informe de Auditorias
externas (auditorias externas realizadas a la Universidad durante el ejercicio econémico e informe de
seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones de las auditorias externas del ejercicio anterior) e
Informe de Auditoria interna (informe relativo al control financiero de los expedientes de obras, suministros y
servicios iniciados y tramitados durante el ejercicio correspondiente, informe relativo al control financiero de
los expedientes tramitados con cargo a Caja Central, Informe relativo al control financiero de los expedientes
tramitados como ADOP con cargo a capitulo 2 0 6 que sean superiores a 3.005,00 euros, Informe relativo al
cumplimiento de la normativa publicitaria en las infraestructuras financiadas con Fondos FEDER e informe
relativo al cumplimiento de la normativa de contratos administrativos en los proyectos subvencionados con
fondos publicos).

¢, Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias en materia de
anticorrupcion? (P10C5I1)

Respuesta: Si
Describa los "mecanismos de seguimiento” desarrolladas en relacion a este principio

Respuesta: El procedimiento de control interno de los derechos y las obligaciones de la Universidad
de Alicante desarrolla los principios legales que se recogen en el articulo 55 y siguientes del Decreto
Legislativo de 26 de junio de 1991 del Consell, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Hacienda Publica de la Generalitat Valenciana y aquellos que, con caracter especifico establece el Estatuto
de la Universidad de Alicante.

Son objeto de control interno todos los actos, documentos y expedientes de la Universidad de Alicante de los
gue puedan derivar derechos y obligaciones de contenido econémico o mercantil, de fondos o valores, de
acuerdo con los principios legales aplicables y con aquello que disponga el Reglamento de la Oficina de
Control Presupuestario.

Si aplica, desarrolle los objetivos identificados en el campo "objetivos para el siguiente ejercicio”

Respuesta: En las tareas de evaluacion y control de ejecucion presupuestaria, la Oficina de Control
Presupuestario también puede llevar a cabo actuaciones de indole consultiva y asesora que contribuyan a la
mejora en la gestion de los fondos publicos. La Oficina de Control Presupuestario puede evaluar aspectos de
eficacia, eficiencia y economia, auditoria de programas y de sistemas y procedimientos, asi como de calidad
en la gestién de los fondos publicos.
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Resumen de Implantacion:

r‘l’\ Diagnéstico
Grupos de Interés Riesgos Objetivos

Clientes No tenemos riesgo La UA esta sujeta a la normativa
vigente para las administraciones
publicas.

Empleados No tenemos riesgo La UA esta sujeta a la normativa
vigente para las administraciones
publicas.

Proveedores No tenemos riesgo La UA esta sujeta a la normativa
vigente para las administraciones
publicas.

o o
S Politicas

Grupos de Interés Politicas Objetivos

Clientes Caddigo de Conducta La aplicacion del Plan Anual de
Politica RSE Auditoria Interna 2013.
Politicas internas de gestion
Reglamento interno

Empleados Caddigo de Conducta La aplicacién del Plan Anual de
Normas éticas y valores Auditoria Interna 2013.
corporativos
Politica RSE

Proveedores Politica de Calidad La aplicacion del Plan Anual de
Politica de Compras Auditoria Interna 2013.
Politica RSE
Politica de Transparencia

%y Acciones

Grupos de Interés

Acciones

Objetivos

Clientes

Difusion de la politica

La implementacion del Plan
Anual de Auditoria de la UA
2013.
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Empleados Incentivos para el cumplimiento |La implementacion del Plan
de la politica Anual de Auditoria de la UA
Comunicacion interna y externa |2013.
Desarrollo mecanismos de
gestion (ej. canal interno de
denuncias)
Difusion de la politica

Proveedores Desarrollo mecanismos de La implementacion del Plan
gestion (ej. canal interno de Anual de Auditoria de la UA
denuncias) 2013.
Difusion de la politica

@ Seguimiento

Buzon de sugerencias
Comités de gestion
Control financiero
Visitas de verificacion

Grupos de Interés Seguimiento Objetivos

Clientes Auditorias El cumplimiento de la normativa
Buzén de sugerencias vigente.
Comités de gestiéon
Visitas de verificacion

Empleados Auditorias El cumplimiento de la normativa
Buzén de sugerencias vigente.
Comités de gestiéon
Visitas de verificacion

Proveedores Auditorias El cumplimiento de la normativa

vigente.
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Tabla de contenido

Esta tabla de contenido presenta la conexion de indicadores del Informe de Progreso de la Red Espafiola de
Naciones Unidas con los indicadores GRI. Para alcanzar el nivel C de reporting de la iniciativa GRI, se
requiere que la entidad cumplimente los puntos mencionados a continuacion:

- Indicadores de informacion general de la entidad (perfil de la entidad, estrategia y gobierno y objetivos y
tematicas de Naciones Unidas: 1.1;2.1 - 2.10; 3.1 - 3.8,3.10-3.12; 4.1 - 4.4, 4.14 - 4.15)

- Un minimo de 10 indicadores de desempefio, y como minimo uno de cada dimension: Econémica (EC),
Social (LA, PR, HR, SO) y Ambiental (EN).

Para encontrar mas informacion sobre los requisitos exactos de reporting de GRI, se recomienda consultar
los informes G3 y G3.1 de GRI.

Pacto Mundial GRI

Indicador Renovacion del Compromiso Indicador

Carta de compromiso de la entidad

Perfil de la entidad

2 Direccion 2.4

3 Nombre de la entidad 2.1

4 Persona de contacto 3.4

5 Numero de empleados 2.8

6 Sector 2.2

7 Actividad, principales marcas, productos y/o servicios 2.2

8 Ventas e ingresos 2.8

9 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos EC4

10 Identifcacion de los grupos de interés 4.14

11 Indigue qué criterios ha seguido para seleccionar los grupos de 4.15
interés

12 Paises en los que esta presente (donde la entidad tiene la mayor 25,27
parte de su actividad o donde tiene actividad relevante en materia
de sostenibilidad) y mercados servidos

13 2.6

14 2.9

15 Alcance del Informe de Progreso y sus posibles limitaciones, si 3.6, 3.7
existen

16 ¢, Como se ha establecido la materialidad o definidos los asuntos 3.5
mas significativos a incluir en el Informe de Progreso?
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17 3.8
18 3.10
19 3.11
20 ¢, Coémo se esta difundiendo el informe de progreso?
21 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo 2.10
22 Periodo cubierto por la informacion contenida en la memoria 3.1
23 Fecha de la memoria anterior mas reciente 3.2
24 Ciclo de presentacion del Informe de Progreso
Estrategia y gobierno
25 Indigue la estructura de su Junta Directiva y quién o quiénes se 2.3,4.1,4.2
encargan de supervisar la toma de decisiones y la gestién de la
implantacién de los 10 Principios en la empresa. Indique también si
el presidente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un
cargo ejecutivo
26 Indigue cémo la entidad incorpora las sugerencias de los grupos de |4.17
interes en su estrategia y en sus procesos de decisién
27 Indigue si la Junta Directiva mide el progreso en la implantacion de

los 10 principios mediante indicadores

Objetivos y teméticas de Naciones Unidas

Indigue si la entidad tiene proyectos de colaboracion y desarrolla
acciones de apoyo en relacion a los objetivos y tematicas de
Naciones Unidas (UNICEF, UNWOMEN, Objetivos de Desarrollo del
Milenio, iniciativas de Global Compact, etc.)

PRINCIPIO 1

Indique si la entidad ha realizado un diagnoéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos. En caso
afirmativo, indique el riesgo y su impacto (P1C1I1)

¢La entidad ha definido en una politica, de forma clara por escrito y
aprobada por la Direccién General, los valores y normas de su
empresa? (P1C2I1)

¢,Dispone su entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P1C3I1)
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P1C4l1 |¢Dispone la entidad de mecanismos de seguimiento de sus politicas [ PR5, Dimension
de Derechos Humanos? Describalos(P1C4l11) Social / Derechos
Humanos /
Evaluacion y
Seguimiento
P1C5I1 |Indigue el porcentaje sobre el total de empleados informados sobre
los principios éticos por los que se rige la entidad (P1C5I1)
P1C6I1 |¢Brinda su empresa apoyo econdmico a proyectos y/o actividades |EC1
en la comunidad donde opera? (P1C6I1)
PRINCIPIO 2
P2C1I1 |Indique si la entidad ha realizado un diagndstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en Derechos Humanos de su
cadena de suministro (proveedores, subcontratas, etc.) o de sus
socios empresariales. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P2C2I1)
P2C211 |¢Dispone la entidad de una politica de compras por escrito o utiliza
algun sistema de seleccion de productos o servicios, acorde con su
Politica de RSE/RS? (P2C2I1)
P2C3I1 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P2C3I1)
P2C411 |Indigue el porcentaje de proveedores que disponen de una Dimension social /
certificacion sobre el total (ejemplo: SA 8000, ISO 9001)(P2C4I11) Derechos Humanos /
Evaluacion y
seguimiento / HR2
PRINCIPIO 3
P3C1I11 |Indique si existen factores de riesgo que puedan poner en peligro el |HR5
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva
(P3C1I1)
P3C211 |¢Dispone la entidad de una politica de consulta por escrito que trate | Dimension Social /
con los empleados los temas importantes? (P3C211) Practicas Laborales y
Etica del Trabajo /
Politica
P3C3I1 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P3C3I1)
P3C4l1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para escuchar, evaluar y hacer [LA12

un seguimiento de las posturas, preocupaciones, sugerencias,
criticas de los empleados con el propdsito de aprender y adquirir
nuevos conocimientos? En caso afirmativo, describalos (P3C411)
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PRINCIPIO 4
PAC1I1 |Indique si el trabajo forzoso es un factor de riesgo en su entidad,

dado el tipo de actividad a la que se dedica (P4C1I1)

HR7

P4C211 |Indigue si existen situaciones laborales en su empresa donde sea
necesario implantar medidas de conciliacion (P4C211)

PAC3I1 |¢Dispone la entidad de una politica clara y por escrito o existe algun |[EC3, LA3, Dimensién
acuerdo en firme en el que se determinen las horas de trabajo Social / Practicas
establecidas, la remuneracion de los trabajadores y los beneficios  |Laborales y Etica del
sociales? (P4C3I1) Trabajo / Politica

P4C4l1 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacién a este principio,
durante el ejercicio (P4C4l1)

P4C511 |¢Dispone la entidad de mecanismos de control que garanticen el LA3
cumplimiento de las politicas establecidas y/o conoce el nimero de
beneficiarios de sus medidas de conciliacion y beneficios sociales?

(P4C5I1)

P4C6I1 |¢Dispone la entidad de mecanismos que le permiten verificar que Dimension Social /
sus principios y valores se han transferido a su cadena de Practicas Laborales y
suministro en lo relativo a las buenas condiciones de trabajo, la Etica del Trabajo /
ausencia de trabajo forzoso, etc.? Describalos (P4C6I1) Evaluacion y

Seguimiento

PAC7I1 |¢Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben [ Dimension Social /

el trabajo forzoso? (ej. SA 8000) (P4C7I1)

PRINCIPIO 5

Préacticas Laborales y
Etica del Trabajo /
Evaluacién y
Seguimiento

P5C111 |Indique si el trabajo infantil es un factor de riesgo en su entidad, HR6
dado el tipo de actividad a la que se dedica. En caso afirmativo,
indique los riesgos que afectan a los diferentes grupos de interés
reflejados en la tabla (P5C1I1)

P5C211 |¢Dispone la entidad de una politica clara que comunica Dimension Social /
abiertamente donde se define la prohibicion del trabajo infantil? Préacticas Laborales y
(P5C211) Etica del Trabajo /

Politica
P5C3I1 |¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o

acciones concretas llevadas a cabo en relacion a este principio
durante el ejercicio (P5C3I1)
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P5C4I1

¢, Dispone la entidad de certificacion de los estandares que prohiben
el trabajo infantil? (P5C4I1)

Dimension Social /
Préacticas Laborales y
Etica del Trabajo /
Evaluacion y
Seguimiento

P5C5I1

P6C1I1

Indigue el nimero de mecanismos que le permiten verificar que sus
principios y valores se han transferido a su cadena de suministro en
lo relativo a la ausencia de trabajo infantil, etc. Describalos
(P5C5I1)

Indigue si la entidad ha realizado un diagnéstico en el cual se
evallan los factores de riesgos en discriminacion en la contratacion,
formacion y promocién. En caso afirmativo, indique el riesgo y su
impacto (P6C1I1)

PRINCIPIO 6

P6C2I1

¢La entidad ha formulado politicas por escrito, planes y/o
programas de integracion y no discriminacion de colectivos
desfavorecidos tales como personas con discapacidad, jévenes
demandantes de primer empleo, desempleados mayores de 45
afios, personas inmigrantes o personas en riesgo de exclusion?
Describalos (P6C211)

4.12, Dimensioén
Social/Practicas
Laborales y Etica del
Trabajo/ Politica

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P6C3I1)

¢, Promueve la igualdad efectiva de oportunidades entre hombres y
mujeres en todos los aspectos, incluyendo el acceso a puestos
directivos? Indigue en el campo de notas de qué forma (P6C411)

Indigue el % de la composicién de los 6rganos directivos y del resto
de empleados por categoria, género, edad y otros indicadores de
diversidad (P6C5I1)

LA13

P6C6I1

Indigue si la entidad publica la composicion de 6rganos directivos y
el resto de empleados. A continuacion, indique donde publica esta
informacion (P6C6I11)

P6C7I1

Numero de expedientes abiertos y resueltos por acusaciones de
acoso, abuso o intimidacién en el lugar de trabajo (P6C711)

PRINCIPIO 7

¢ Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accion o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P7C1I1)

HR4

Dimension
Ambiental/Formacioén
y Sensibilizacion
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Indique el numero de horas en formacion medioambiental y/o
inversion total en acciones de sensibilizacion en temas
medioambientales (P7C2I1)

PRINCIPIO 8

Indigue si la entidad ha identificado los riesgos y responsabilidades
de su entidad en materia medioambiental teniendo en cuenta el
sector de su actividad (P8C1I1)

¢,Dispone la entidad de una politica por escrito integrada o sigue
algun método basado en un sistema de gestion medioambiental
para asegurar el cumplimiento de la legalidad en materia ambiental,
considerar la variable medioambiental en los procesos de la
organizacion, asi como prevenir y gestionar los riesgos
ambientales? (P8C2I1)

P8C3I1

¢Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P8C3I1)

Indique los datos de consumo en electricidad, agua, papel en el
afo (P8C4lI1)

Indique si la entidad dispone de mecanismos efectivos de
evaluacion de temas medioambientales (P8C5I1)

PRINCIPIO 9

¢,Dispone su entidad de una accion concreta en relacion a este
Principio que se haya llevado a cabo durante el presente ejercicio?
En caso afirmativo, describala (P9C1I1)

P10C1I1

Inversién financiera total, sobre el total de ingresos brutos, en el
afio, para el desarrollo y la divulgacion de tecnologias respetuosas
con el medio ambiente (P9C211)

PRINCIPIO 10

Indique si la entidad ha realizado un diagnéstico para conocer las
areas de mayor riesgo de forma interna en su organizacion y en su
sector de actividad e identifique cuéles son sus riesgos e impactos
(P10C1I1)

P10C2I1

Indigue si la entidad posee una politica por escrito definida contra la
corrupcion, la extorsion y el blanqueo de capitales (P10C211)

Dimensién
Social/Sociedad/Politi
ca

P10C3I1

¢,Dispone la entidad de una accion concreta? Describa la accién o
acciones concretas llevadas a cabo, en relacion a este principio,
durante el ejercicio (P10C3I1)

Dimensién
Social/Sociedad/Form
acion y Sensibilidad
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P10C4I1 |Indigue el porcentaje sobre el total, desglosado por cada grupo de
interés, que conoce los cddigos de conducta y politicas contra
corrupcion y soborno de la entidad (P10C411)

P10C5I1 |¢Dispone la entidad de mecanismos para gestionar las incidencias |SO4, Dimensién

en materia de Social/Sociedad/Eval
anticorrupcion? (P10C5I11) uacion y Seguimiento
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